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INTRODUCAO

Acompanhar o desenvolvimento de capacidades e tornar as pessoas aptas ao convivio social
por diferentes procedimentos esta na génese do processo de incluir. A inclusdo € um processo
de amplo espectro, com a complexidade inerente a diversidade humana, considerando a
unicidade do ser, sua constituicdo e construcdo como ser humano. Portanto a base de uma
inclusdo interativa é centrada no desenvolvimento de potencialidades para ser plena no
individual e no coletivo em seus procedimentos e atitudes.

O uso das tecnologias digitais e assistivas no processo de inclusdo tem se tornado a principal
ferramenta para pessoas com deficiéncia visual. O Braile ja ndo tem a mesma importancia no
ensino superior quando comparado ao ensino fundamental e no processo de alfabetizacdo do
individuo.

Segundo a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) n° 13.146/2015, as tecnologias assistivas sdo
definidas como:

Produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada & atividade e a
participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando & sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (ART. 3°, H1I).

As tecnologias digitais e assistivas, portanto, estdo permitindo a autonomia de pessoas com
deficiéncia para o desenvolvimento de suas atividades, seja elas académicas ou sociais. Essas
tecnologias contribuem para que os estudantes do ensino superior com deficiéncia visual
possam superar 0s desafios e garantir a permanéncia dos estudos (SILVA; PIMENTEL, 2022).
Pinheiro e Santos (2020) reforcam que ndo se deve negar que as tecnologias digitais contribuem
com as pessoas com deficiéncia em termos funcionais e 0s avangos nesse sentido sdo evidentes,
como por exemplo, a fun¢do de leitor de tela por meio do “talk back”, que tem os aparelhos
celulares. Esse recurso facilitou e/ou possibilitou o acesso a comunicagéo e informagéo em rede
pelas pessoas com deficiéncia visual (DV).

No caso dos celulares, os aparelhos de ultima geracdo, ja dispdem de recursos de acessibilidade,
como por exemplo: leitores de tela integrados ao sistema, 0 que da a cegos e pessoas com baixa
visdo acesso a todas as fungdes do aparelho (mesmo aqueles com tecnologia touch screen) e a
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uma gama de aplicativos, como o Global Positioning System (GPS) para cegos, 0 aplicativo
que faz o celular vibrar quando alguém sorri, ou aquele que reconhece imagens, fazendo uma
busca na internet para identificar o objeto fotografado ou filmado pelo aparelho. Portanto,
a tecnologia é sinbnimo de autonomia e 0 meio através do qual barreiras (tanto arquitetonicas,
quanto de mobilidade, nas comunicacgdes e na informacdo) podem ser vencidas, garantindo
acesso a educacao, trabalho, cultura e lazer (BONILLA; SILVA; MACHADO, 2018).

No contexto do ensino superior, é exigido do aluno o conhecimento de diversas areas, como
por exemplo, o conhecimento basico em tecnologia digital, mais especificamente no ambito
operacional, aplicados rotineiramente no desenvolvimento das atividades académicas. Mas,
infelizmente nem todos os alunos com deficiéncia chegam ao ensino superior com tais
conhecimentos, de modo que necessitam de apoio nesse sentido (SILVA; AMORIM; FUMES,
2020).

Diante dessa realidade, o presente estudo se iniciou diante do seguinte questionamento: como
oferecer ao aluno de ensino superior com deficiéncia visual uma experiéncia de ensino capaz
de superar as dificuldades de acesso e entendimento das informacgdes dos conteudos
ministrados? Com base nessa indagacao, este artigo realizou o acompanhamento de um aluno
do curso de Administragdo da FAVENI com deficiéncia visual, para tanto, tornou-se mister
apropriar-se do contexto atual e histdrico, para planejar, selecionar e oferecer ao aluno as
abordagens significativas e congruentes com suporte filosofico, psicologico, pedagogico e
socioldgico, adequando conteudo, capacidade ritmo e progresséo.

No caso citado, na auséncia de visao, e no curso superior, a base tactil do Braille foi ampliada
para a percepc¢do de sequéncia de raciocinio légico/matematico; e a apropriacdo dos recursos
tecnoldgicos digitais, para aprimoramento da sensibilidade auditiva, que merece o registro de
potencializar sobremaneira a autonomia e o autodidatismo e 0 autogerenciamento de tempo, na
construcdo de uma autonomia, e assim construir a base do desempenho profissional eficiente
de alto nivel de decisdes fundamentadas.

MATERIAL E METODOS

Foi realizado um estudo de caso Unico, com abordagem descritiva e qualitativa, a partir da
escolha intencional da experiéncia de um aluno com deficiéncia visual. A observacdo
participante foi utilizada como técnica de coleta de dados, esta escolha se deve ao fato de este
tipo de observacdo contribuir para entender o conjunto de decisdes realizadas na vivéncia
académica do estudante.

Assim, as escolhas do método e da técnica de pesquisa corrobora para 0
desenvolvimento do problema do presente estudo, uma vez que, de acordo com Schramm
(1971),

A esséncia de um estudo de caso, a tendéncia central entre todos os tipos de estudo de
caso, € que ele tenta iluminar uma decisao ou um conjunto de decisdes: por que elas
530 tomadas, como elas sao implementadas e com que resultado. (SCHRAMM, 1971,
apud YIN, 2015, p. 16).

RESULTADOS E DISCUSSAO
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ADAPTACAO DO ALUNO

O aluno com deficiéncia visual, a0 matricular-se no curso de Administracdo da
FAVENI, foi encaminhado ao NACIN — Ndcleo de Acessibilidade e Inclusdo para o
planejamento do atendimento educacional especializado (AEE) durante o curso. O NACIN
optou por realizar o acompanhamento e orientagdo com o professor em momentos que
antecediam as aulas.

Para desenvolver as estratégias de um processo de inclusdo, foi necessario situar as
etapas educacionais por onde o aluno, apresentando dificuldades severas de vis&o, iria transitar.
Os meses iniciais do semestre foram necessarios para adaptacdo, conhecimento do ambiente
escolar, das condi¢bes de mobilidade, das marcacdes espaciais, e da localizagéo ideal na sala
de aula.

O acompanhamento ocorreu de carater individualizado, com momentos de observagdo

do aluno em sala de aula e sua mobilidade de acesso aos locais. Os dialogos fluiam
naturalmente, e as sessdes de acompanhamento permitiam um conhecimento mais detalhado do
contexto de vida do aluno, como ele se situava, na escola, na familia, na sociedade, e assim ser
congruente nas abordagens e no desenvolvimento das potencialidades.
Destarte, conversas, orientacbes sobre mobilidade, autonomia organizacional, futuro
profissional, apresentacdo de recursos novos de midia (bengala com sensores, reglete positiva,
dentre outras), o acesso aos audiobooks, e desenvolvimento tatil para outros recursos
ilustrativos além do Braille. J& no &mbito social, foi acompanhado por varias vezes o trajeto
casa-escola, observando a evolucgdo da desenvoltura e confianca na mobilidade estudada com
seguranca.

DESENVOLVIMENTO DAS HABILIDADES

O professor orientador solicitava ao professor da disciplina o conteddo a ser ministrado
nas aulas com antecedéncia para planejar a abordagem de aprendizagem com o aluno,
categorizando palavras-chave e elaborando com o aluno um mapa mental de significacdo para
estas palavras.

Nas aulas teoricas, pela audi¢do, e com gravagdes no celular e programa de leitura de
documentos por meio do sistema DOSVOX, o aluno pode apropriar-se do contetido, com
desenvoltura nas partes teoricas, usando audio e voz, mas com dificuldade na resolucdo de
problemas, por exemplo na disciplina de Contabilidade. Foi observado, entdo a necessidade de
um apoio, com recursos da tecnologia assistiva para que ele pudesse perceber ou entender como
memorizar ou poder recordar os dados ja elaborados para dar uma sequéncia que chegaria ao
resultado.

Exemplificando, no calculo do valor de um produto, considerando a quantidade de
producdo e o custo, ao aplicar a formula, o aluno encontrava dificuldade em desenvolver o
raciocinio de uma equacao até a metade, e por ndo visualizar o raciocinio ja elaborado, nao
alcancava a sequéncia correta e ndo atingia o resultado pedido pela questéo.

Foi necessario entdo, encontrar um recurso tatil que permitisse a percepcao da sequéncia
em um raciocinio, que possibilitasse o retorno ao inicio e as parcelas da operacdo, tendo em
vista que somente a audicdo ndo contemplava o processo de maneira eficaz.

Para representar os fatores da equacdo em relevo, foi utilizado um tipo de resina
fotopolimerizavel, rotineiramente utilizada na odontologia. Material este de facil manuseio para
configurar (pastosa e injetavel) e de rapidez de polimerizacdo (endurecimento). Assim, foi
possivel desenhar com auxilio de uma seringa, as formulas, contorno de figuras geométricas e
pontos de nimeros do Braile para facilitar a memorizagdo no caso de aulas de célculo.
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Definindo a representatividade a equacédo era construida e em seguida 0 passo a passo
da resolucéo, deixando o raciocinio do aluno buscar as alternativas de resolucdo, usando audio
e memoria tactil, conseguindo assim alcancar uma sequéncia que permitia chegar a um
resultado.

PROCESSO AVALIATIVO

As provas, enviadas com antecedéncia para o orientador por e-mail, vinham adicionadas
com as orientagdes do professor da disciplina. A avaliacdo ndo se tratava simplesmente de
marcar a resposta certa nas alternativas, mas sim, explicar, justificar cada opcao e proposigéo,
com o orientador inquirindo o porqué de cada escolha, aprofundando a argumentacdo e
verificando a real aprendizagem. A interagdo aluno/orientador em momentos como a avaliagéo
é relatada pelo orientador como um momento especial para funcao de orientacao.

N&o havia protecdo ou protelamento, quando o aluno néo sabia resolver a questdo ou
assinalava o item incorreto, a prova ia para o professor como demonstrativo fiel da
aprendizagem. Em resumo, ele alcancaria a nota por mérito de aprendizagem.

O semestre encerrou com Gtimos resultados, o aluno imerso nos audiobooks, discutindo
autores e se posicionamento diante das mais variadas circunstancias. Vale muito como
afirmac@o de que o processo inclusivo precisa estudo, planejamento e que pode realmente
oferecer a quem precisar uma oportunidade real de aprendizagem, desenvolvimento pessoal e
profissional de excelente nivel.

CONSIDERACOES FINAIS

A contribuicdo das tecnologias digitais e assistivas para pessoas com deficiéncia, e neste
estudo de caso, a deficiéncia visual é inegavelmente grandiosa para a aprendizagem do aluno e
para o processo de inclusdo do mesmo na sociedade.

A difusdo do conhecimento tecnoldgico e a acessibilidade a ferramentas que auxiliam
as pessoas com deficiéncia no processo de inclusdo deve ser levada em consideragdo por
politicas pablicas. A integracdo das tecnologias digitais, em especial a tecnologia assistiva, no
cotidiano de pessoas com deficiéncia se faz necessaria para que estes se desenvolvam no
méaximo das suas potencialidades e possam de forma autdbnoma participar, igualdade de
condicdes, de diferentes atividades.

A orientacdo no contexto do atendimento educacional especializado, realizada em
conjunto com o NACIN da instituicdo, proporcionou ao aluno um avango no desenvolvimento
das atividades e no seu processo de independéncia, principalmente no que se refere ao caminho
que faz de sua casa até a faculdade e, consequentemente possibilita a permanéncia do aluno no
ambiente do ensino superior.

Portanto, é possivel afirmar que as tecnologias digitais sdo recursos que deveriam estar
presentes na vida de todos os estudantes, desde o ensino basico, principalmente para pessoas
com deficiéncia, uma vez que possibilita 0 acesso ao conhecimento e auxilia no processo de
autonomia do individuo. Destaca-se também o viés funcional que a caracteriza como TA, 0 que
torna fundamental para o sujeito com deficiéncia no seu processo inclusivo.
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