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INTRODUCAO

Os Recursos Humanos (RH) sdo um conjunto de individuos que formam uma
organizacgdo. Ja a Gestdo de Recursos Humanos sdo todas as atividades desenvolvidas para
coordenar, organizar, contratar e treinar os individuos da organizacdo, sendo de suma
importancia para o crescimento e desenvolvimento da mesma.

O setor de Recursos Humanos é composto de diversos cargos que visam aprimorar e
conhecer melhor os individuos que compdem uma organizacdo, promovendo atividades de
integracdo e motivacdo dentro do ambiente de trabalho, buscando o aprimoramento nas
atividades ali desenvolvidas.

A Gestéo de Pessoas trata-se de um ramo dos Recursos Humanos sendo definida como

uma area CONTINGENTE E SITUACIONAL, que mantém uma interacdo
entre 0 ambiente interno e externo da organizacédo. Essa area envolve conceitos
de vérias ciéncias sociais e humanas [...] cada uma contribuindo com aspectos
gue envolvem a plena gestdo de pessoas. (KOPS, SILVA & ROMERO, 2013)

A principio haviam apenas 0s Recursos Humanos, a Gestdo de Pessoas passou a ser
adotada no decorrer do tempo. De acordo com Kops, Silva & Romero (2013) “envolve nio
somente as praticas e as politicas, mas também uma visdo estratégica de pessoas, ligada ao
negocio da organizacdo [...] implica perceber as pessoas como parceiras da organizagao, e nao
mais como recurso;”

A Teoria Comportamental, por exemplo, ajudou a desenvolver a Gestdo de pessoas
como uma ferramenta importante a ser adotada nas empresas e empreendimentos. Visto que,
quando havia uma boa relacdo entre funcionarios e trabalho os rendimentos aumentavam,
tornou-se necessario investir neste ramo, beneficiando funcionarios e empresas.

O municipio de Santa Maria de Jetiba/ES localizado na regido serrana do estado do
Espirito Santo (a cerca de 87 km da capital Vitdria), atualmente é o maior produtor de ovos de
galinha e de codorna do Brasil. Grande parte da economia do municipio é proveniente do meio
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rural com a produgao de hortallgas em geral e também da produgao de ovos de galinha e
codorna.

Possuindo cerca de 34.176 habitantes, Santa Maria de Jetibd/ES possui um territorio
estimado em 735,198 km? (IBGE, 2010). E imprescindivel destacar que a presenca da
agricultura na economia do municipio e em como a mesma € presente no dia-a-dia das familias
do mesmo. Dessa forma, é importante valorizar e investir para que a mesma se desenvolva e
evolua com qualidade, visando o bem-estar daqueles que fazem parte desta tdo importante
atividade que leva o alimento até a mesa da populacéo.

Assim como a saude fisica deve ser posta como uma questdo importante a se avaliar, a
Gestdo de Pessoas nesta atividade deve ser posta como um importante fator de
desenvolvimento, afinal o produtor, mesmo que indiretamente, entra em contato com
compradores, atravessadores, clientes e também trabalhadores. Saber manter um ambiente de
boa convivéncia e motivador, influencia diretamente nos resultados de sua producéo.

Nesse sentido, o presente estudo “A Gestao de Pessoas em uma Granja no Municipio de
Santa Maria de Jetiba/ES”, tem por objetivo principal identificar as praticas da gestdo de
pessoas adotadas em uma granja localizada na zona rural do Municipio de Santa Maria de
Jetibd/ES. Tambem, compreender a importancia das praticas adotadas pela granja. Assim,
analisou-se a problematica de como € o processo da gestdo de pessoas em uma granja de Santa
Maria de Jetiba/ES.

Dessa forma, o presente artigo buscou conhecer sobre a Gestéo de Pessoas realizando
uma breve pesquisa em uma granja na zona rural do Municipio do municipio de Santa Maria
de Jetib&/ES, identificando os métodos utilizados, como séo decididos, pablico que trabalha na
mesma e fungdes que exercem.

MATERIAL E METODOS

Chiavenato, conhecido como pai dos Recursos Humanos, afirma que as pessoas sao o
ponto central de uma organizacao, portanto, o investimento em capital humano deve ser maior
que qualquer outro.

Uma empresa € feita de pessoas, e sao elas que vao definir se havera sucesso ou ndo na
empresa. Portanto, a Gestdo de pessoas € muito importante para uma organizacdo. Ela esta
relacionada com treinamentos, desenvolvimentos, manutencdo, motivacéo e desenvolvimento
dos empregados. E responsavel por gerir e administrar o capital humano nas organizacoes
(MARQUES, 2020).

A Gestdo de Pessoas é o ramo responsavel por manejar os funcionarios dentro de uma
empresa para que eles estejam capacitados e prontos para as tarefas que Ihes sdo designadas,
bem como, para se sentirem acolhidos e respeitados no ambiente de trabalho.

Grande parte da economia de Santa Maria de Jetib&/ES, localizada a 87 Km da capital
Vitoria, é de origem dos produtores rurais (da agricultura familiar) que investem na producao
de olericolas (legumes e verduras) em geral, bem como na produc¢édo de ovos, o que colocou o
municipio como o maior produtor de ovos de galinha e codorna do Brasil.

A influéncia do comportamento humano nas tarefas diarias é significativa. Por isso, 0
presente trabalho buscou desenvolver uma pesquisa no ramo de Gestdo de Pessoas em uma
granja, localizada na zona rural do municipio de Santa Maria de Jetiba/ES, visando conhecer
sobre como funciona este processo. A pesquisa desenvolvida é de carater qualitativo. Neves
(1996) diz que:

a pesquisa qualitativa [...] ndo busca enumerar ou medir eventos e, geralmente,
ndo emprega instrumental estatistico para a analise dos dados; [...] Dela faz
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parte a obtencdo de dados descritivos mediante contato direto e interativo do
pesquisador com a situacao objeto de estudo. [...] é frequente que o pesquisador
procure entender os fendmenos, segundo a perspectiva dos participantes da
situagdo estudada e, a partir, dai situe sua interpretacdo dos fendmenos
estudados.

Para o desenvolvimento da pesquisa, as metodologias utilizadas foram pesquisa
bibliografica e entrevistas.

De acordo com Fachin (2005, p. 119) “A pesquisa bibliografica ¢, por exceléncia, uma
fonte inesgotével de informagdes, pois auxilia na atividade intelectual e contribui para o
conhecimento cultural em todas as formas do saber.”

A entrevista com perguntas abertas, foi realizada com Maria (nome ficticio com o
objetivo de preservar sua identidade), esposa do proprietario e também funcionéria na granja,
buscando compreender o processo de gestdo de pessoas e aprimorar 0s dados obtidos através
da pesquisa bibliogréafica.

Oliveira (2010, p. 86) afirma que:

Os referenciais das entrevistas, além de estar reajustados aos objetivos e
hipotese (s), devem ser adequados as especificidades de cada grupo para que
se escolha 0 maximo de informaces que permitam uma analise mais completa
possivel. E importante que o pesquisador (a) tenha um direcionamento com
cada pessoa ou grupos que serao entrevistados.

A entrevista foi realizada por entender que seus beneficios ao explorar o contetdo,
valoriza o entendimento e a construcéo das informagdes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A granja, objeto do trabalho, esta localizada na zona rural do municipio de Santa Maria
de Jetibd/ES, que se encontra a 1.030 metros de altitude, possuindo clima Tropical de Altitude,
em que grande parte da populacdo trabalha em suas propriedades desenvolvendo a agricultura
familiar. Seu surgimento se deu com o av6 do atual proprietario sem o conhecimento exato do
periodo que a mesma iniciou suas atividades. A mesma vem passando através das geracdes da
familia de pai para filho.

A granja é composta por 02 (dois) estabelecimentos para as aves poedeiras, em que,
cada um destes possui 14 (quatorze) funcionarios cada, totalizando 28 (vinte e oito)
funcionarios. Nos estabelecimentos trabalham 19 (dezenove) homens e 55 (cinquenta e cinco)
mulheres, entre 19 (dezenove) a 55 (cinquenta e cinco) anos de idade, exercendo as fun¢des de:
Preparador de racdo, Granjeiro, Trabalhador da Avicultura no setor da classificacdo de ovos,
Encarregado de Producdo, Auxiliar de Limpeza, Motorista de Caminhdo, de Carreta e Auxiliar
de Escritdrio.

O processo de contratacdo € feito, geralmente, pelo proprietario e por sua esposa Maria.
Eles realizam entrevistas com os possiveis funcionarios buscando conhecer melhor 0s mesmos
e assim que finalizadas as entrevistas e selecionados as pessoas para contratacdo, se da inicio
ao processo de contratacdo regular em que futuros funcionarios sdo encaminhados para realizar
exames (de sangue, fezes e urina) bem como o atestado admissional. Finalizado o processo de
exames e estando as pessoas aptas aos cargos, ja& comecam a trabalhar no setor. Recebem o0s
Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPI’s) necessarios, variando de acordo com o setor. Por
exemplo, no setor de classificacdo de ovos é necessério utilizar toucas, botas, calca, camisa,
luvas e protetor de barba para os homens para realizar a limpeza.
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No decorrer do tempo de servico do funcionéario, sdo realizados trelnamentos especificos
para todos os setores em que os funcionérios estejam exercendo suas fungdes. Por exemplo, no
caso do abastecimento de caminhGes é realizado um treinamento sobre como efetuar o
abastecimento, tambeém, funcionarios que trabalham no exterior das granjas recebem
treinamento de seguranca.

Ao questionar sobre o0s objetivos da empresa, a senhora Maria afirma que, no momento,
0 Unico objetivo é manter as granjas de pé e superar as dificuldades advindas com a crise que,
segundo a mesma, afetou significativamente o ramo avicola.

Uma boa empresa valoriza aqueles que colaboram para seu bom desenvolvimento
promovendo servicos de qualidade ao longo dos dias.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer da pesquisa foi possivel perceber a importancia de se ter uma boa gestéo de
pessoas, disponibilizando treinamentos e 0s equipamentos necessarios para a seguranca de seus
colaboradores, bem como, efetuando as vistorias necessarias e seguindo as recomendacoes dos
Orgéos responsaveis. A valorizagdo do profissional e o reconhecimento de suas habilidades,
motivando-o a desenvolver um bom trabalho € uma importante acéo do gestor.

E notavel o impacto positivo de uma boa Gestdo dos colaboradores que fazem parte de
uma empresa, incentivando as boas praticas de Gestdo de Pessoas evoluindo o mercado e,
transformando antigos ideais de que basta o funcionario cumprir suas obrigacdes que é mais
que suficiente.

Ainda é necessario ressaltar que o presente trabalho busca enfatizar o papel significativo
de uma gestdo que incentive o desenvolvimento da equipe de trabalho, reconheca o perfil de
cada trabalhador, melhorando a sua organizacao.

Com o presente trabalho tornou-se possivel conhecer melhor a realidade de uma
empresa do meio rural com relacdo a Gestéo de Pessoas em que, nota-se a importancia do tema
para a ampliar os conhecimentos no ramo da gestdo em geral. Assim, vale destacar a
importancia da Gestdo de Pessoas e seus impactos diretos nas empresas, mesmo que de pequeno
porte, afetando toda a cadeia produtiva e os resultados que esta trara.
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