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RESUMO- Trabalhar pedagogicamente com o ensino de habilidades socioemocionais
tornou-se imprescindivel para uma melhor aprendizagem discente, principalmente
apos a pandemia da Covid-19. Através de aulas expositivas dialogadas e debate
sobre teméticas que abordavam desde o projeto de vida, a importancia do
protagonismo juvenil e sobre as macrocompeténcias emocionais, foi possivel alcancar
melhor desenvolvimento qualitativo de jovens em uma escola pertencente a cidade de
Sao José do Rio Preto. Adolescentes de 12 a 14 anos, durante dois meses, uma vez
por semana, seguiram um cronograma de aulas elencadas pela coordenadora
pedagdgica com autorizacdo dos pais e auxilio dos docentes da unidade escolar em
guestdo, gerando a vivéncia de momentos de acolhimento e de discussao sobre
inteligéncia emocional. Como resultados obtidos, pode-se verificar uma diminui¢cdo na
guantidade de intercorréncias indisciplinares, criacdo de uma metodologia que nao
tendia a medidas punitivas, havendo melhor mediacao escolar, pratica dos principios
da justica restaurativa, maior confianca e apoio dos responsaveis dos alunos a escola,
maior nimero de encaminhamentos discentes a centros de atencéo psicossocial e
maior motivacdo docente e discente no dia a dia. Foram observados, também,
melhores resultados em competi¢cdes por parte dos alunos e aumento no numero de
aprovacdes em vestibulinhos de escolas técnicas da cidade. O presente relato
evidencia que através das estratégias pedagodgicas escolhidas houvesse uma
comunicacdo mais efetiva e a colaboracdo entre pares se tornasse mais efetiva,
havendo uma parceria mais significativa entre escola-familia-aluno.

PALAVRAS-CHAVE: Competéncias socioemocionais. Mediacdo de conflitos na
escola. Justica restaurativa nas escolas. Ensino fundamental anos finais. Praticas
pedagogicas para ensino de habilidades socioemocionais.

ABSTRACT- Working pedagogically with the teaching of socio-emotional skills has
become essential for better student learning, especially after the Covid-19 pandemic.
Through dialogued expository classes and debates on topics that covered everything
from the life project to the importance of youth protagonism and emotional macro-
competences, it was possible to achieve better qualitative development of young
people in a school belonging to the city of Sdo José do Rio Preto. Adolescents aged
12 to 14, for two months, once a week, followed a schedule of classes listed by the
pedagogical coordinator with parental authorization and assistance from teachers at
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the school in question, generating the experience of moments of welcome and
discussion about emotional intelligence. As results obtained, it was possible to verify a
decrease in the number of in disciplinary incidents, creation of a methodology that did
not tend to punitive measures, with better school mediation, practice of the principles
of restorative justice, greater trust and support from the students' guardians at school,
greater number of student referrals to psychosocial care centers and greater teacher
and student motivation on a daily basis. There were also better results in competitions
among students and an increase in the number of passes in entrance exams at
technical schools in the city. This report shows that through the chosen pedagogical
strategies there was more effective communication and collaboration between peers
became more effective, with a more significant partnership between school-family-
student.

KEYWORDS: Socio-emotional skills. Conflict mediation at school. Restorative justice
in schools. Middle school — 7" or 8". Pedagogical practices for teaching socio-
emotional skills.

1 INTRODUCAO

As relagcbes humanas demonstram intensa complexidade, pois estdo
associadas a uma gama de eventos, como a ampliacao da fragilidade educacional ou
mesmo ligadas as crises sociais, que ocorrem mais frequentemente no mundo
moderno pos-pandémico. Assim, é verificado que os conflitos acontecem a todo
momento, sendo inerentes as interacdes humanas, podendo ocasionar desde
indisciplinas, se evidenciados 0s espacos escolares, a consumacao de autolesdes
provocadas (suicidios) ou mesmo a evasdo e abandono escolar. Ainda, tais eventos
podem estar relacionados a agressdes verbais e/ou fisicas, que diminuem o bem-estar
e saude mental dos envolvidos. Com o objetivo de possibilitar que os jovens
aumentem seu repertdrio quanto a resiliéncia e baseiem suas ac¢des nos cinco pilares
da educacao (aprender a ser, a fazer, a conhecer, a conviver e a aprender), a
mediacdo de conflitos é uma ferramenta valiosa, que ajuda a escola a se tornar mais
pacifica e democratica (FERNANDES, LOPES, 2019; DEL BIANCO, FERNANDES,
2023).

Martins, Machado e Furlanetto (2016) declaram que em momentos de violéncia
e de conflito, que ocorrem em escolas publicas com maior frequéncia, ha a
necessidade de um olhar atento, devendo ser verificado se a escola esta cumprindo
seu papel social no mundo contemporéneo: o de refletir acerca das relagdes e
habilidades sociais, formando individuos como cidaddos do mundo, atuantes em
sociedade, para que edifiguem um mundo melhor. Dentre os principais tipos de
conflitos encontrados em escolas sdo em seu maior numero: aqueles qgue demonstram
divergéncias entre alunos ou mesmo mal-entendidos entre professor e aluno, que
ocorrem devido a uma incompatibilidade de interesses dos envolvidos ou mesmo a
uma falta de compreenséo das regras e combinados, sendo necessario um canal para
que sejam resolvidas as situacdes de conflito. Criar planos de convivéncia, circulos
de paz ou didlogos francos entre as partes/escuta ativa, sdo formas de iniciar uma
melhor mediacéo de conflitos nas escolas (SILVA, SALES, 2023).

Verifica-se, dessa forma, que a criacdo de comités de mediacéo nas escolas,
com o objetivo de formagdo dos membros educativos para que eles sejam mais
conscientes de seu papel social e de suas responsabilidades, oportunizam a difusao
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de uma cultura de paz nos espacos escolares, sendo o dialogo a base imprescindivel
para resolucao de todo e qualquer conflito. Tais acdes realizadas na escola sdo uma
alternativa no tratamento dos conflitos pelo Poder Judiciario, além de promoverem
uma conciliacdo das partes de maneira mais amistosa, que busca respostas de uma
forma mais efetiva com melhores resultados, construindo coletivamente uma
sociedade mais democratica e embasada no bem-estar de seus cidadaos (MARTINS,
CASTILHO-JUNIOR, 2024).

E importante ressaltar que as habilidades socioemocionais precisam ser
desenvolvidas, devendo fazer parte do curriculo escolar diario, sendo trabalhadas de
maneira transdisciplinar, evidenciando que a subjetividade € algo significativo na
formacdo de todo ser humano, afinal, € necessario existir ou fortalecer as
competéncias que geram um conjunto de valores para que haja motivacao, para que
o trabalho e situagbes se tornem significativos e para que haja humanizagdo em
diferentes locais (CANETTIERI, PARANAHYBA, SANTOS, 2021). Assim, toda essa
capacitacdo de como analisar e solucionar conflitos, prepara os alunos para que
saibam se portar frente aos desafios diarios e as adversidades. Além disso, docentes
podem atuar como orientadores e tutores nesse processo, “acalmando os animos” dos
alunos, mediando o aprendizado de comportamentos adequados, a fim de que
exercam com tranquilidade suas atividades, também contribuindo para um clima
organizacional agradavel na escola e na sala de aula, havendo um melhor
gerenciamento de relacionamentos, pensamentos e sentimentos, tornando o
ambiente escolar mais pacifico, dotado de uma cultura mais harménica e dando
chance para que haja a formacéo integral discente (CARMO, 2022).

Retomando o embasamento tedrico, de acordo com Fernandes e Lopes (2019),
todo ser humano nasce digno, sendo essa dignidade permitida desde que néo se fira
a liberdade de outrem, resguardando, dessa forma, os direitos e garantias previstas
aos sujeitos no ordenamento juridico. Na atualidade, infelizmente, as criancas e
adolescentes desconhecem as nocdes de limite, que deveriam ser dadas pela familia,
dificultando, consequentemente, muitas das rela¢cdes sociais e prejudicando o
desenvolvimento de sua inteligéncia emocional. Um exemplo disso sdo as varias
noticias em telejornais ou mesmo relatos presentes em artigos cientificos que retratam
a pratica de agressodes (bullying, cyberbullying) nas suas mais diferentes formas, que
intervém negativamente na convivéncia entre pares, resultando ndo s6 num baixo
desempenho escolar dos alunos ditos vitimas das acfes, mas em deficiéncias dos
componentes de sua saude mental, que levam a uma instabilidade e falta de
autocontrole emocional, bem como dificuldades para relacionar-se, também, ocorre
diminuicdo da autoestima, gerando barreiras para que o individuo diga o que sente e
para que pecam ajuda (VALENZUELA-APARICIO et al., 2023).

Sabe-se que, diante das desigualdades existentes no mundo e por que néo, no
espaco escolar, a educacédo emocional possui diversas finalidades como: fazer com
que os individuos compreendam suas proprias emocdes e tenham maior flexibilidade
frente as frustracdes; de que haja uma prevencdo dos efeitos prejudiciais das
emocdes negativas; para que exista uma melhor resolugdo das pendéncias ou dos
conflitos, que, também, previnem abusos; a fim de que haja uma melhor construcéao
das relacbes sociais e aptiddo a empatia ou mesmo o desenvolvimento da
automotivacao e de uma atitude positiva perante a vida; a existéncia de posturas que
melhor controlem o estresse, estados depressivos e a ansiedade, que cresce a cada
dia no mundo; com o intuito da consciéncia dos fatores que estimulam o bem-estar
permitindo, quando o projeto é bem estruturado em uma escola, por exemplo, de que
haja colaboracéo entre todos os atores escolares, auxiliando, também, para que todos
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os individuos ganhem sempre, através dos caminhos tracados, ndo incidindo em
novas perdas, proporcionando as solucdes, sendo esse processo baseado na
conciliagdo, negociacdo e desconstrugdo dos eventos conflituosos (SERAFIM et al.,
2024).

Por sua vez, é reconhecido que a existéncia da justica € garantia de que os
direitos de todos os sujeitos sejam respeitados e, segundo Pereira e Guimaraes
(2021), é preciso ser ensinado aos individuos que nao reproduzam as desigualdades
sociais ja encontradas em sociedade, mas sim que visualizem a diversidade humana
e a pluralidade cultural que produzem, sendo, portanto, incentivadores e incentivados
a buscarem recursos através dos quais sejam estes 0s meios alternativos de se
obterem a tdo sonhada justica. Assim, a justica restaurativa traz uma inovagéao, pois
permite a reintegracdo do agressor, mediante ao dialogo produtivo, que ndo sé tem o
efeito de responsabiliza¢@o, mas repara o mal sofrido pela vitima, sendo uma dessas
propostas alternativas que, em sua esséncia, compreende que a resolucdo de
conflitos precisa de solugdes que restaurem o tecido social “rompido”, reparando os
danos e a relacéo entre os sujeitos diretamente ou indiretamente envolvidos (LAGO,
SILVA, 2024).

Portanto, verifica-se que por meio da mediacdo de conflitos e justica
restaurativa, cada pessoa se responsabiliza pelo que for necessario em determinada
situacdo, aprendendo a se posicionar frente aos momentos vivenciados e refletindo
sobre seus atos, sempre utilizando-se do dialogo, que acolhe e intervém de maneira
sébia nas interacdes sociais. Pelos motivos acima expostos, percebe-se que estudar
sobre a comunicagdo ndo violenta é investimento certo a prevencdo da violéncia na
escola, sendo estes conhecimentos e preceitos, quando colocados em pratica,
possiveis de garantir a existéncia do respeito entre os sujeitos, de um maior
compromisso dos adolescentes com seus estudos, sendo uma forma, inclusive, de
diminuicao das indisciplinas ocorridas, assim como uma provavel maneira de pratica
da gentileza e empatia nas relagdes interpessoais, oportunizando um clima mais
favoravel a aprendizagem e a construcdo dos conhecimentos de mundo.

2 MATERIAL E METODOS

2.1. LOCAL DE REALIZACAO E CARACTERIZACAO DO PUBLICO PARTICIPANTE
DAS PRATICAS PEDAGOGICAS

As atividades pertencentes ao projeto de estudo tedrico e pratico em PJ
(Protagonismo Juvenil), PV (Projeto de Vida) e CSE (Competéncias Socioemocionais)
foram realizadas entre os meses de outubro a dezembro do ano de 2023, junto a um
grupamento de alunos pertencentes a Escola Municipal Luiz Jacob, localizada na area
urbana de Séo José do Rio Preto — SP e que atende alunos dos seis aos 14 anos,
num total de 350 alunos. O publico-alvo atendido por essa unidade escolar, em sua
maioria, € composto por familias de baixa e média renda, tendo a peculiaridade de
possuir muitos refugiados provindos da Venezuela e do Haiti.

Devido ao aumento de indisciplinas, que geravam demandas além das
previstas, situacéo que consumia pouco do tempo disponivel dos gestores, bem como
devido ao registro de agressao fisica junto a 6rgédos policiais e de protecdo da crianca
e adolescente, foi proposto um miniprojeto, assim denominado devido ter duracao
mais curta e que pudesse, mesmo diante do encerramento do ano letivo, contribuir
para uma reflexdo do aluno quanto aos seus objetivos de vida e melhoria de sua
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postura como estudante e cidadéo. Cerca de 170 alunos adolescentes (pertencentes
a ambos os sexos), de 12 a 14 anos, regularmente matriculados no presente colégio,
participaram das aulas tedricas sobre protagonismo juvenil, discutiram e refletiram
sobre seus projetos de vida e sobre a importancia do autoconhecimento, tanto através
do estudo das competéncias socioemocionais, como por meio de atividades préticas
e bate-papos. Os discentes cursavam os Anos Finais do Ensino Fundamental (EF2)
em 2023, sendo estudantes vinculados aos sétimos, oitavos e honos anos da referida
escola.

2.2. AS ETAPAS DESENVOLVIDAS AO LONGO DA EXECUCAO DO PROJETO DE
MEDIACAO DE CONFLITOS

O presente estudo deu inicio com a contabilizacao de indisciplinas diarias na
escola, que atingiam cerca de 3-5 ocorréncias em todo periodo matutino, nimero
considerado bastante alto se levadas em conta a quantidade de horas-aula realizadas
cotidianamente, que seriam num total de 4h30. A realizacdo da mediacao escolar era
individual, sendo o aluno encaminhado pelo professor ou inspetor a coordenacgéo
pedagogica, que orientava os envolvidos sobre as indisciplinas, naquele momento.
Dessa forma, os discentes eram convidados a refletir sobre as agbes que realizaram,
julgando-as como procedentes ou nao, tentando expressar seus sentimentos e
emocdes, tanto o autor da intercorréncia como o aluno que sofriam com os atos, sendo
feito um reforcamento negativo de comportamentos inadequados e positivo daqueles
gue deveriam ser continuados finalizando, na maior parte das vezes, com pedidos de
desculpas espontaneo dos alunos diretamente envolvidos nessas situacoes.

O acompanhamento dos acontecimentos era realizado tanto via reunido de
professores, como ao indagar os discentes sobre o que havia sido vivenciado,
realizando novas intervencdes, se necessario, posteriormente. Ndo eram feitas
quaisquer retiradas de refor¢cadores dos alunos, assim como aplicadas quaisquer
punicdes positivas. Os pais e/ou responsaveis eram comunicados quanto as acdes
indevidas de seus filhos, ou seja, que contradiziam o regimento escolar, tido como
referéncia de boa conduta escolar, sendo realizada uma parceria entre familia e
escola, criando-se um vinculo produtivo para que os bons comportamentos fossem
incentivados.

Além disso, em sala regular, a coordenadora pedagdgica da escola, a partir da
disponibilizacdo de momentos das aulas de outros professores que pudessem ser
direcionados ao estudo de textos e discussdes fundamentadas, estudou teoricamente
junto aos alunos as seguintes macro competéncias socioemocionais, recomendadas
pelo Governo do Estado de Sdo Paulo e BNCC de serem trabalhadas: amabilidade,
engajamento com 0s outros e resiliéncia emocional. Acrescidos a esses estudos,
conteudo sobre a importancia do protagonismo e reflexdo sobre projetos de vida,
também foram abordados. As aulas eram semanalmente ministradas, sendo
realizadas leitura de textos, contextualizagbes e conceitualizagdo de termos-chave,
assim como eram feitas dinamicas ou rodas de conversa, sendo, portanto, toda aula
dialogada.

Dentre os assuntos trabalhados em PV, de maneira simplificada estiveram: o
tracado entre o “ser e 0 que se deseja ser”; reforgcando os pontos fortes e os que ainda
precisam ser fortalecidos em cada individuo; o significado e o sentido daquilo que
faco; o que é importante para mim e aqueles que ndo sdo como eu; somos iguais,
respeito € bom e nés gostamos; solidariedade, um enorme bem-querer pelo outro e
pelo mundo; eu posso ser 0 que eu quiser; e o poder da escolha. Dentre as tematicas
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abordadas em PJ foram elencadas: sobre o protagonismo e compromisso individual;
o0 exercicio de lideranca na turma da minha escola; atuando positivamente na
comunidade; e € preciso mudar para transformar. Também foram discutidos temas
como bullying, violéncia, exposi¢cado na internet, preconceito e intolerancia, inclusao,
consumo saudavel de contetdos na internet e sobre ética.

Foram utilizados, para a realizacdo de rodas de conversa e dinamicas, cartas
que compunham baralhos pedagdgicos, contendo frases disparadoras que eram
faladas pela coordenadora para dar inicio as discussfes e/ou expressoes das opinides
dos alunos. Sdo exemplos desses materiais: 0 baralho pedagdgico de trabalho -
habilidades sociais, 0 que referenciava as emogdes, o “Eu na Escola”, o que
trabalhava comentando sobre os comportamentos adolescentes, além do “Puxa-
Conversa Familia” e o denominado “antibullying”. O cronograma de aulas intercalava
atividades praticas e tedricas, quando entéo textos eram passados na lousa e/ou lidos,
sendo introduzidas tematicas veiculadas as noticias verificadas na midia ou nos
jornais/televisdo na época em questéo, convidando o aluno a se posicionar diante dos
fatos relatados. As exposicdes eram propositalmente provocativas, para levar o aluno
a enunciar seus pensamentos ou sentimentos frente ao tema discutido.

Até o momento, na referida escola, nunca havia sido sistematizado um estudo
sobre PV, PJ, componentes que ndo fazem parte do estudo elencado para as escolas
municipais de Sdo José do Rio Preto de EF2, diferentemente do observado pelas
unidades escolares do Estado. Infelizmente, também, a aplicacdo dos estudos sobre
competéncias socioemocionais € inicial tanto nas escolas municipais como estaduais,
sendo necessario maiores estudos teoricos e praticos sobre a referida tematica, que
levem o professor a ter maior seguranca e repertorio para elaborar planos de aula e
estratégias pedagodgicas mais eficazes no dia a dia escolar. Pelos motivos expostos,
foram realizados estudos tedricos dos materiais do Instituto Ayrton Senna e Curriculo
em Acdo (Projeto de Convivéncia — CONVIVA) em reunides de professores, bem
como sua aplicabilidade no cotidiano escolar, para que os docentes pudessem dar
continuidade ao que os alunos estudavam junto a coordenacdo. Portanto, era
realizado uma retroalimentacao do ciclo educativo, também sendo os pais orientados
em como dar a correta assisténcia aos seus filhos. Casos importantes eram
encaminhados aos Centros de Atendimento Psicossociais (CAPS), para especialistas
da area de Saude Mental ou mesmo ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS).

A coordenadora pedagogica, nesse interim, também realizou capacitacdes em
Justica Restaurativa, recomendadas pela Secretaria Municipal de Educagéo (SME)
de Séo José de Rio Preto e Cultura da Paz, realizadas junto a Vara da Infancia e
Juventude.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Resultados surpreendentes foram alcancados pelas acBes pedagodgicas
propostas: 1) adesdo por completo da equipe docente do Ensino Fundamental 2
guanto a cederem momentos de suas aulas para exposi¢ao de conceitos que melhor
contextualizassem as competéncias socioemocionais, ndo havendo qualquer impacto
aos planos de ensino das disciplinas componentes da matriz curricular, previamente
estabelecido para 2023, de acordo com a legislacdo vigente; 2) melhor convivio entre
os adolescentes durante as aulas, nos momentos das trocas de professor a cada aula,
destes para com os docentes e junto aos funcionarios da escola; 3) posturas
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adquiridas pelos adolescentes em eventos escolares demonstravam maior empatia e
preocupacdo com outras pessoas; 4) melhoria quanto a pratica da escuta ativa, ao
questionamento e a argumentacdo, demonstrando maior interesse dos alunos nas
atividades escolares desenvolvidas; 5) maior consciéncia dos atos praticados, sendo
mais fluidas as mediac¢des escolares, possibilitando que os acordos realizados fossem
mediados pelo dialogo, sem quaisquer punicdes por parte da escola (broncas) ou por
parte da familia (retirada de refor¢gadores ou aplicagédo de “castigos”), bem como eram
realizados pedidos de desculpa de maneira espontanea por parte dos autores das
indisciplinas; 6) diminuicdo no numero de indisciplinas praticadas na escola,
possibilitando que o tempo utilizado nas mediacfes, anteriormente, pudessem ser
utilizados de maneira mais produtiva e menos desgastante a comunidade escolar; 7)
maior numero de alunos decidindo quanto aos seus projetos de vida, dando
encaminhamento aos estudos preparatérios para vestibulinhos; 8) maior
encaminhamento dos alunos a profissionais da salde mental e maior preocupacao
dos pais/responsaveis com a sua propria saide mental e com a de seus filhos; 9)
maior estudo por parte dos professores, junto a coordenacdo pedagodgica, quanto as
formas de trabalho com habilidades socioemocionais e uso de ferramentas
pedagdgicas/materiais didaticos propostos pela CASEL (Collaborative for Academic,
Social and Emocional Learning), por autores como Zilda e Almir Del Prette, bem como
PNLDs (Programa Nacional do Livro e do Material Didatico) sobre Competéncias
Socioemocionais; 10) melhoria do ambiente escolar, tornando-se mais agradavel a
realizacdo das atividades, aumentando o numero de atividades extraclasse, devido a
melhoria de animo dos profissionais da educacdo e, consequentemente, maior
aproveitamento do conteudo programatico e transversal por parte dos alunos; 11)
melhor desempenho escolar por parte dos alunos, resultando, inclusive, em uma
melhor postura dos alunos em ambientes externos, durante eventos formais, que
exigiam o cumprimento de regras e protocolos ou mesmo em avaliacdes externas
dentro da unidade escolar, que recebe equipe externa para aplicacdo desses
instrumentos avaliativos.

A proposicéo das ac¢des pedagodgicas que utilizavam momentos das aulas dos
docentes, deram origem a situacBes de proatividade praticadas pelos alunos de
maneira voluntaria, o que atraiu a atencdo dos professores, gerando interesse e
motivacdo deles frente a importancia do trabalho pedagoégico que focasse essa
tematica. Assim, fosse em outras aulas que ndo a de PJ/PV/CSE, fosse em momentos
de convivéncia com a comunidade escolar ou familias, havia a demonstracdo de que
o trabalho realizado pela coordenadora, de fazer com que o aluno refletisse sobre
seus objetivos de vida ou projeto de vida ou quanto as acbGes que realmente
contribuiam para a criagdo de uma sociedade mais humanizada, gerassem frutos de
um melhor comportamento e de posturas melhor pensadas e com intencionalidade,
ocasionando modos de agir singulares nos espacos sociais. Observar a autonomia do
individuo, uma maior participacdo dele em diversos cenarios, uma maior
responsabilizacdo social ou pratica dos atos de cidadania, revelam um maior
protagonismo, fazendo com que o0 sujeito se torne ativo, saindo de uma posi¢cao
considerada passiva, que nédo revela interacao ou possibilidade da construcdo de uma
sociedade democratica (MOREIRA, FREITAS, 2023).

Ademais, pais ou responsaveis dos alunos, em conversa com a coordenacao,
relatavam maior afetividade dos alunos junto aos seus entes familiares, além de ser
visto, nas chamadas que os discentes respondiam diariamente, maior assiduidade na
escola, havendo encaminhamento ao Conselho Tutelar de menor numero de
notificacdes de faltas. Assim, os alunos ndo somente estavam presentes em
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atividades ludicas ou mais movimentadas, mas em atividades formativas e somativas
como as avaliagdes institucionais ou mesmo as avaliacdes externas. Havia, também,
maior lideranga dos estudantes em projetos escolares e aqueles realizados fora da
escola, sendo visto uma maior cooperacao e colaboracédo dos alunos em atividades
coletivas.

Tais modificacdes visualizadas no presente estudo sdo explicadas por
Estormovski e Silva (2024), que declaram ser importante o estudo das competéncias
socioemocionais na atualidade, passando a ser prioridade ap6s a pandemia de
COVID-19, que criou “um novo estado normal”’, que demandaria que as emocdes
precisassem ser instrumentalizadas, para um melhor entendimento por parte de todos,
fazendo com que a escola inserisse a dimensdo socioemocional dentre as aptidoes
que deveriam ser incluidas ao compromisso formativo da escola, passando a ser
importante, dessa forma, a contextualizacdo dos processos emocionais para seguir a
promocdo da coletividade e engajamento das pessoas, bem como uma
ressignificagdo da lideranga, dessa forma, auxiliando no processo do
autoconhecimento, reconhecimento das singularidades e individualidades dos
estudantes, bem como o gerenciamento dos comportamentos.

Logo apGs a pandemia, a gestado escolar utilizava quase 80% do tempo das
aulas mediando situacdes que se tratava de indisciplinas; atualmente e apés o inicio
do referido miniprojeto, ocorrem, no maximo, uma indisciplina por dia, ou uma a cada
dois ou trés dias, tendo havido uma diminuicdo de cerca de 60% nos indices das
indisciplinas, que, inclusive, anteriormente se tratava de atitudes que tendiam a
agressao, sendo, portanto, faltas mais graves. Hoje em dia, as indisciplinas praticadas
pelos alunos trata-se de situacdes relacionadas a falta de comunicagéo ou falta de
entendimento por uma ou ambas as partes envolvidas, cujo didlogo tem se
demonstrado a melhor forma de resolucéo, devido a ndo acontecerem reincidéncias.
Os professores tém conseguido mediar as situagdes conflituosas sem solicitar, por
vezes, a intervencdo da gestao.

Foi observado, também, que os discentes contribuiam para um maior
acolhimento entre pares, havendo maior inclusdo dos alunos, quaisquer que fossem
eles, incidindo em um conjunto de a¢des pedagdgicas mais articuladas e intencionais
por parte dos docentes, fazendo com que elas promovessem um ambiente dialégico,
critico e que possibilitasse uma aprendizagem mais significativa por parte dos alunos.
Aqueles professores que, mais motivados colaboravam com a ocorréncia das
discussbes, puderam verificar in loci, alunos sendo mais colaborativos e nao criando
indisciplinas, que comegaram a se interessar mais nas aulas, concretizando
momentos prazerosos e que criavam vinculos positivos entre docentes-discentes.
Conforme descrito por Silva (2023), cada aluno traz consigo uma histéria Unica,
possuindo caracteristicas, habilidades e dificuldades, sendo necesséario um olhar
diferenciado e uma abordagem especial para promover a igualdade de oportunidades
e respeito a singularidade de cada individuo. As posturas mais adequadas dos alunos
foram observadas em momentos de recebimento de alunos especiais em sala regular
e em situacbes de que seus colegas de classe haviam recebido premiacoes,
demonstrando nédo so afetividade, mais uma sensibilizacdo da comunidade escolar,
solidariedade, superagdo de barreiras atitudinais, menor preconceito e vivéncia do
respeito e empatia.

Devido a uma melhor convivéncia entre alunos e professores, tivemos 20 deles
gue se tornaram monitores de projetos e serdo capacitados pelos professores e
coordenadora para auxiliarem alunos a serem treinados em competicbes ou mesmo
superarem dificuldades de aprendizagem, sendo orientados pelos seus professores
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tutores (acompanhados por eles). Também, os alunos, mais motivados, ganharam
destaque em competicdes, fosse em criacdo de poemas e sua declamacédo (foram
dois primeiros lugares conquistados na Batalha Poética do municipio) ou mesmo em
disputas de raciocinio légico-matematico (foram quatro medalhas de bronze
conquistadas e uma medalha na OBMEP). O processo de estudo das competéncias
socioemocionais gerou processos de orientacdo educacional, fazendo com que os
alunos refletissem sobre estratégias e, segundo indicado por Costa (2023), tivessem
um melhor didlogo entre pares, uma convivéncia mais saudavel, erradicacdo ou
diminuicdo de atitudes/comportamentos intolerantes, dando possibilidade da pratica
de atitudes positivas, de respeito matuo, diminuindo a incidéncia de brigas na escola,
tentativas de auto lesdo provocada, aumentando o autocontrole emocional e
diminuindo os impulsos conflituosos. Houve menos expulsées em sala de aula, melhor
adaptacao dos alunos as regras da escola, maior trabalho em equipe e menor nimero
de intervencdes por parte do professor ou gestao.

Também, ao abordar sobre projeto de vida, maior niumero dos alunos se
interessou em estudar para realizar vestibulinhos para Escolas Técnicas (ETECs), o
gue antes ndo era visto na presente unidade escolar. Cerca de dez alunos criaram o
objetivo de se preparem para essas avaliacdes, sendo que trés deles ja fariam o
vestibulinho em 2023 (dois deles foram admitidos nos cursos desejados). Tartuce et
al. (2023) descrevem que refletir sobre o devir ou de que um determinado projeto de
vida se associaria a uma possibilidade de futuro, oportuniza a construgcdo de uma
carreira de sucesso, pois auxilia na construcdo e entendimento da subjetividade do
sujeito, uma melhor relagéo entre o “eu” e o “outro”, ha um ensino do melhor escolher
e melhor tomada de decisdes, além dos estudantes compreenderem as variaveis
intervenientes em suas escolhas, criando estratégias de enfrentamento e maior
autoconhecimento.

Diante dos resultados acima elencados, ainda é importante declarar que maior
parceria entre escola-familia foi alcancada e melhor formacdo docente esta sendo
consolidada, resultando em cerca de vinte encaminhamentos ao CAPS (para
investigacao de transtornos de aprendizagem, de transtornos depressivos, evitando
auto lesdes provocadas), o que indica maior adesédo e entendimento tanto por parte
do professor como por parte das familias da importancia do autocuidado e do cuidado
com a saude mental dos alunos/filhos. M&es comecaram a procurar a coordenacao
para pedirem ajuda e encaminhamento aos centros de atencéo psicossocial, 0 que
demonstrava que a comunidade se sente mais acolhida e que possui uma maior
confianga no trabalho gestor, gerando maior proximidade entre pais e gestora.

O presente miniprojeto, mesmo tendo sido iniciado pontualmente as questées
de indisciplina, tem promovido melhor trabalho em equipe, tanto entre professores
como entre alunos, sendo, entdo, continuado em 2024 e sendo a base para a
formacao docente.

4 CONCLUSAO

O trabalho pedagogico com competéncias socioemocionais € bastante novo,
tendo se tornado urgente apds a pandemia de COVID-19, situacdo que resultou em
variadas formas, estratégias e intencionalidades pedagodgicas para aumentar o
autoconhecimento e possibilitar uma discussdo sobre comportamentos e emocgodes
junto as criangas e adolescentes. A inteligéncia emocional nunca havia sido pauta de
tematicas a serem estudadas em espacos escolares, que sempre priorizavam
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assuntos tradicionalmente trabalhados e que envolviam o desenvolvimento cognitivo,
metas quantitativas e melhor desempenho académico discentes.

Verifica-se, no entanto, que apesar da importancia da tematica em questéo,
ainda ndo existem caminhos pedagdgicos consolidados de uma didatica ou praxis
pedagdgicas para ensinar habilidades socioemocionais, sendo a tentativa e erro a
melhor forma de se alcancar resultados significativos aos alunos. Assim, o presente
estudo demonstra uma iniciativa frente ao trabalho com jovens em ambiente publico,
notadamente com individuos que vivenciam a adolescéncia, pois passam por marcos
de desenvolvimento biolégico e psicolégico que necessitam de uma rede de apoio e
de acolhimento. Ainda, é relevante que debater sobre habilidades socioemocionais
auxilia no processo de formacéo integral do individuo, pois € visto corriqgueiramente,
gue as autolesfes provocadas e distlrbios emocionais incidem, em grande parte, na
faixa etaria descrita.

Um apontamento essencial de ser feito € que, apesar da existéncia dos
materiais em rede publica, denominados como projetos de convivéncia, estes ainda
nao sdo direcionados aos adolescentes, tornando a formacdo docente custosa ao
coordenador pedagdgico, que precisa realizar uma coletanea de documentos para
iniciar um processo de estudo junto aos professores. Além disso, € necessario que a
gestao pedagdgica possua apoio técnico de profissionais da area de Saude Mental,
tanto para entender a linguagem técnica ou até mesmo para direcionar o processo
educativo. Infelizmente, essa realidade ainda ndo esta presente na sociedade atual.

Assim, o presente estudo revelou estratégias pedagogicas que servem como
inicio de raciocinio para estudo das competéncias socioemocionais, que ndo sao
necessarias medidas punitivas para educar emocionalmente um aluno, pelo contrario,
tal postura apenas dificulta o aprendizado, pois o comportamento inadequado volta a
ser emitido apos a extingdo do estimulo punitivo, sendo, portanto, o didlogo e os
principios da justica restaurativa e cultura da paz excelentes aliados e que possibilitam
o incentivo a motivacdo tanto docente como do aluno, que melhoram tanto a
convivéncia como permitem uma diminui¢do das indisciplinas nos espacos escolares.
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