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' Resumo | Este artigo considera o abordagem tedrica das contribuigoes de
estudos realizados no dmbito da literatura ¢ da sociologia na for
mulagio de uma teoria dos génerns, numi dimensao discursiva e
textual, ¢ sua apropriagio para a analise de programas televisivos,
na perspectiva dos estudos culturais, A percepgio dos géneros como
' “horizontes de expectativas” da recepao ¢ “modelos de escritura”
; para a produgdo, como uma mediagio ¢ & identincagio da sua re
| lagio com as condighes histéricas ¢ culturais do cenario social do
) seu surgimento apontam a produtividade da nogio de género como
uma chave metodologica capaz de orientar as andlises de produgdes
jornalisticas televisivas, Para avancar até o nivel textual dos pro
gramas telejornalisticos, utilizamos partimos da teoria da midia e
de estudos empiricos de pesquisadores culturalista para investigar
coma, nos textos, 05 géneros constroem e interpelam seus leltores &

assumirem posigoes-de-suieito, assumindo, portanto, um endereca

gy

mento atraves do estilo assumido, um modo particular de se relacio-
nar com i recepgao,

i Palayras-chave | géneros, modo de enderecamento, telejornalismo

Abstract | This article considers the theoretical contributions of studies in lit

erature and soclology in the formulation of & theory of genres, a tex-
tual and discursive dimension, and its appropriation for the analysis
of television programs in cultural studies. The perception of gender
as "horizons of expectations” and reception "model deed” for pro-
duction, such as mediation and identification of its relationship with
the historical and cultural conditions of the social scene of its birth

'I point to the productivity of the concept of gender as a key meth
| odology that can guide the analysis of television news productions,

lo advance to the level of textual programs telejornalisticos, using
part of media theory and empirical research to investigate how cul-
turalist, texts, genres, build and challenge your readers to assume
positions of-subject, s thus of a sddressing through stvle assumed a

particular way of relating to the reception,

Keywords | genres, addressing mode, TV journalism
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Longe de ser uma investigagio ultrapassada para tempos modernos,
marcados pela fusdo e mesclas de elementos diversos em um mesmo
texto’, a observagio da origem dos géneros através das contribuigoes
resultantes da teoria dos géneros literdrios ¢ bastante produtiva pela re-
missdo aos atos da fala. base mais elementar do processo de expressio
comunicativa. A partir de um estorgo tedrico para chegar ao referen-
cial Inicial, Trvetan Todarow (1980) define os géneros literarios como
“Classes de textos” dentro de uma concepcao real do texto enunciado,
enquanto discurso, cuja interpretago resulta da frase que ¢ enunclada e
da propria enunciagip que envolve o locutor, o wlocutario ao gual cle se
dirige e um contexto” da enunciacio. em um tempo e lugar especificos
¢ numa cadesa de discursos anteriores e posteriores

A natureza discursiva dos géneros introduz na retlexao a relagdo
destes com a esfera da realidade ubjetiva da sociedade que, a partir dos
clementos culturais e histiricos, produz seus géneros, como resultado
du repetigio de determinadas propriedades dos textos que sio perce-
bidas e tornam-se referéncia para o processo individual de produgio
¢ de leitura. Fste carater discursivo nilo estd, desta maneira, restrito 3
literatura, mas pode ser extensivo 4o processo comunicativo no qual
¢ imprescindivel a wtilizagio de propriedades especificas que possam
ser, em alguma medida, reconhecivels pars a produgio e para a lestura
dos textos para que permitam a produgio de sentido. O autor considera
que o “género, literario ou nao, nada mais ¢ do que essa codificagio de
propriedades discursivas” (TODOROY, 1980, p, 48).

As propriedades discursivas dos textos sio classificadas com base
na terminotogia do semidticn Charles Morris Gapud TODOROV, 1980,
pp.A8-49] ¢m aspecto semintico, aspecto sintatico, pragimdtica e amncly
sin, por Todoroy, do aspecto verbal para referir-se @ materialidade dos
stgnos. B a partir das diferengas entre estes niveis do discurso que novos
generos sio criados,

F pargque oy génenos existem como instiusgan, que funcicazm como “harzontes
de expectataa’ pane os letoses, como “ieadelios de escritura” para o autores
Fatha al, com efeitosas Gass vertentes da existénca histarica dos géneros (o, se
preefesinmos, o s meta-dis v que toeim os gineros coma objete . Pee
A Lac, os aatores escrever e fungdo do (ogae o guer dager de acondo com
O sistemma genericn existende || Por autie ada, os lestcons em em fungde do
sistemiz genenicn gus cahocem Lo UTODORON 5980, 4]

Voltado para a discussio da problematica e da definigio acerca dos
incontaveis modos de utilizagio da lingus, na forma de enunciados
ariis ¢ escritos, Mikhail Bakhtin destaca a necessidade tedrica de de-
tinie o enunciado levando em conta & distingio entre o que chamou de
género do discurso primdrio (simples), a exemplo da replica do didlogo
cotidiano ¢ a carta; ¢ o género do discurso secundirio (complexo), o
romance, o featro e o discurso ideoldgico, que contém o primeiro. A
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partir da definigio dos géneros do discurso como “tipos relativamente
estiveis de enunciado” (BAKHTIN, 1992, p.279), o autor chama a aten-
¢do para o fato de que qualquer enunciado considerado isoladamente ¢
individual e problematiza a questio da distingho entre 0 que, no caso na
lingua, é de vso corrente e o que ¢ relative ao individuo,

U estiia ¢ indissoclavelmente virculado a unidacdes temidticas determinadas ¢
0 que ¢ particulermente Importante. 2 unidades composcionaiy. tpo de estru
tarsgio ¢ de conclusio de am toda, Upo de relagio entre o Jocutor € oy autros
parcetros da comunwcagho verbel [relagio com o ouviate, ou com o leitor com v
Interlocutar. com o discaro da oetos, elc | (CBAKHTIN, 1992, p 284)

HERANCA LINGUISTICA

Desde a persisténcia dos referenciais da forma neoclassica das clas-
sificagdes mals complexas do pensamento grego, baseada em Aristate-
les, até os movimentos libertarios que buscaram abstrair os textos de
qualquer filiagio e algi-los & condigio de produtos da genialidade in-
dividual, os géneros sdo marcados pelo cendario social ¢ historico das
discussdes teoricas, No ambito da teoria Hierdna, Raymond Williams
{1979} volta-se para a observagio desta relagio, entre as transformagoes
sofridas pela teoria dos géneros e o processo material social. A defesa
de um padrio da literatura classica estabelecido através de regras que
tinham como referéncla as obras da Antiguidade ¢ identihcada com o
periodo feudal ¢ pos-feudal, enquanto as teortas de valorizagio da cria-
tividade de um génio inovador acompanharam o impulso liberalista de
expansio da sociedade burguesa.

Mas, apesar do movimento da teoria literaria burguesa, de rompi-
mento com as regras prescritas pelas categorias clissicas do épico, do Ii-
rico ¢ do drama, na pratica, segundo Williams, os géneros mobilizavam
de forma nova, numa reagio critica, os mesmos elementos prescritivos.
O poder de jogar por terma a rigidez da teoria clissica dos géneros ¢
resultado, de forma mais decisiva, da impressionante multiplicagao de
novos tipos de obras que ndo se mantinham nas classificagdes, nem se
limitavam as ‘regras, decorrente da defesa de uma estrutura social mais
liberal, da teona social burguesa.

Numa trajetdria marcada pelos extremos, o rigor da classificagio da
teoria classica dos géneros deu lugar a uma concepgio marcada pelo
empirismo e pelo relativismo que se voltow para as diferencas priticas
na produgio e para identificagdo de pontos de referéncia dentro de uma
vasta produgio, Na busca de um ponto de encontro destes olhares, Ray-
mond Williams aponta como bases para uma teoria soclal, adequada d
natureza dindmica dos géneros, o reconhecimento de aspectos relativos
ao carater e & continuidade de um género. No primeiro caso, implica
reconhecer a existéncia de relagoes sociais e historicas entre as formas
literdrias ¢ a sociedade onde estas nasceram e sio praticadas e, também,
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identificar a continuidade de formas literdrias que permanecem através
¢ além de sociedades e perfodos com os quais tém essas ligagoes sociais
¢ historicas,

No dmbito dessa discussho que posiciona as obras no seu contexto
historico cultural, historico ¢ social e na relagdo com formas literarias
anteriores, Williams ilumina a questdo dos géneros, a partir da identifi-
cacio de niveis de organizagdo que estdo em permanente didlogo com
0 espago social, cultural e historico das obras, tornando, portanto, im-
pussivel estabelecer uma definigio definitiva, estivel. Preocupado com
a concepgio de uma teorla marxista capaz de dar conta do que chamou
de processo material social, o autor identifica trés componentes bisicos
na definigio do género: posigio, modo de composigio formal e assunto
adequado. Posigao, aqul, ¢ a posiio do autor, enquanto posigio social,
que inscreve a obra em um tipo particular de apresentagiio, interpreta-
da, tradicionalmente, pelas trés categorias, narrativa, dramitica e lirica,
mas que sio apenas formas geras e distintas de composigia e discurso
que ganham uma variagho social e historica em fungio da cultura ¢ do
periodo. Ainda mais varidvel. o modo formal de composicio é relativo
ao tipo especifico de escrita, enquanto o assunto adequado remete ao
contetido social, cultural e histérico real do género,

O gowro. wob e dngualo, nie ¢ um tpo sdeal nem umz ardem tradicional nems
s sérle de regras tecnicas. E o combinagio pratica e varidvel v até mesmo ma
fusia daquilo goe comstitai, abstratamiente, diferentes niveis do processo mate.
rial social, que o génery tal coma o conlieemos. ve LEANSEOTTE aum fovaTipo de
pvidéncia constitatva. (WILLIAMS, 1979, j 1840

Os trés elementos auxiliam a aproximagdo dos géneros literirios
para analisd-los dentro do seu espago social que serve pars posicionar
soclalmente, de modo simultanco, autor ¢ leitor, numa forma que ¢ atu-
alizada histérica ¢ culturalmente, de modo continuo, com a manuten-
o de determinadas caracteristicas que permitem que sejam percebidos
como estratéglas de comunicagdo, A consciéncia da vinculagho estreita
dos géneros com este contexto cultural, social ¢ historico ¢ fundamental
para compreender 0 modo como eles se configuram €, com o passar
do tempo, vio introduzindo inovagies que modificam um ou mais dos
seus componentes. A profundidade e a extensio dessas transformacoes
¢ que viio determinar se é, apenas, uma renovagio ou serdo criados no-
vos gineros. Género noticia

Os trés componentes dos géneros, indicados por Williams {1979),
fazem parte do percurso de investigacho realizado pelo socidlogo Klaus
Bruhn Jensen {1986) para posicionar a noticia como um género do dis-
curso. A partir da percepcio dos estudos mididticos como um campa
interdisciplinar, em decorréncia dos diversos estagios e fungdes envol-
vidos nos metos de comunicagio de massa, o autor destaca a necessida-
de de fundamentos tedricos e metodologicos que possam dar conta da




1

Géneros: da teoria literaria As Inovagdes na televisdo Jussara Peixoto Mala

compreensio dos meios de comunicagie de massa. O estudo parte da
assungio que a informagdo nos media &, 10 mesmo tempo, produzida e
produto de um sistema de significados que tomam a forma de codigos
culturaiz modelados em virias instituigoes sociais. [c.f. JENSEN, 1986,
p. 17},

Conhecer como os telespectadores processam € usam o género
noticia televisiva, reconhecido como a principal fonte de informagio
da atvalidade, foi a motivagio central do autor que se langou & andli-
se empirica da recepgio de diferentes tipos de noticidrios de emissoras
americanas publicas ¢ comercials, um estudo critico do processo e re-
ceptivo nos Estados Unidos, O projeto resultou da preocupacio com o
abandono da Instincia da sudiéncia por parte dos modelos lingiisticos
que se voltam para uma realidade social especifica, da esfera do proprio
discurso noticiosn, Oy dados colhidos junto aos telespectadores, através
de entrevistas focais, foram incluidos na pesquisa € a investigacdo foi
ampliada para analisar a propria noticia como uma forma social parti-
cular de conhecimento, como um género discursivo, levando em conta
suas fungoes e desenvolvimento historico em uma estrutura social e in-
dividual. O formato textual do género foi explorado para identificar os
modelos ¢ formas culturais que funcionam como marcas de reconheci-
mento para @ producio de sentido pelo receptor.

Definida como uma instituigdo que opera dentro do modelo de es.
fera piblica, a noticia ¢ analisada como produto de uma teia de pres-
soes econdmicas, burocriticas ¢ normativas, resultado da influéncia de
foras econdmicas do mercado ¢ dos interesses politicos, traduzidos,
entre outros, na legislagdo que regula a atividade do jornalista, E uma
observacao bastante distinta do auto-retrato produzido a partir dos pa-
radigmas de neutralidade e objetividade da noticia que se posiciona nio
como uma construgdo, mas uma expressio da ‘realidade’

Para reivindicar a posigio da noticia como um género, Jensen se
atem a identificacdo dos trés elementos enumerados por Williams. A
posigio do autor refere-se ao companente do género que ao reproduzir
uma realidade socialmente situada, o faz a partir de uma perspectiva
especifica que posiciona, a0 mesmao tempo, o produtor e o leitor do tex-
to, o enderegador ¢ o enderecado de uma situacdo comunicativa, No
caso da noticia, o género ja estabelece a pusicao do jornalista como o
observador independente que faz um recorte de fatos sociais e opini-
Oes ¢, simultaneamente, do receptor que deve considerar a informagio
como verdadeira, atual ¢ politicamente importante. A posicio do autor
diz respeito & noticia, também, como uma forma de conhecimento que
¢ validado pela divulgagio ¢ por seus desdobramentos soclais, ao con-
trario do discurso da ciéncia que necessita da sistematizagio gradual de
fatos para que estes produzam conhecimento, admitido comao tal pelos
pares,

Observado na refagio entre enderecador e enderegado, o estabele-
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cimento desta posigio esta relacionado, ainda, com o segundo com-
ponente do génern, o assunto apropriado ou adequado, neste caso, a
noticia, Os meios de comunicagdo de massa exploram a reprodugio da
relagio entre a situagio comunicativa da noticia ¢ o contato face-a-face,
a partir de modelos comunicativos como o paradigma de Lasswell ¢
as categorias da linguagem de Jakobson (1960 apud JENSEN. 1986, p.
53). Os modelos sdo urilizados para conduzir, de modo padronizado,
a atengdo do telespectador para o contendo, o seu assunto, que deve
trazer uma novidade, o sentido de acesso rapido, imediato A informagio
que ¢ tratada como utual. O assunto deve atender aos chamados crité-
rios de noticiabilidade, requisitos que devemn ser observados para que
uma tinformagio possa ser reconhecida pela produgio e pels audiéncia
como importante, para que sefa admitida nas duas instincias como ne-
tichn. Aqul, mais uma vez, o ambiente cultural ¢ histérico ¢ situado na
definigdo sobre quais 0s assuntos que sio aproprisdos para fornarem-
-s¢ noticia, 0 que "em geral, o eritério tende a reproduzir a imagem da
sociedade que emana do modelo de estera pablica: uma separagio da
vida soclal dentro das esteras ¢ uma forte é}lf-\sc no papel regulador das
representagies politicas™ (tradugio nossa)” (JTENSEN, 1986, p.551.

s modos de composigio formal da composicio do género, em
Williams (1979}, sdo definidos por lensen (1986) como estrutura da no-
ticia, analisada como a sequéncia total do programa, o texto da noticia
¢ 0 que chamou de elementos textuais, Dentro do progriuma de noticias,
cada gexto noticioso ¢ reconhecivel, individuaimente, como uma parte
ligada & estrutura total que deve ser capaz de produzir uma variedade
de apelos para atender 3 logica econdmica que precisa de uma audiéncia
heterogénea. Internamente, a narrativa da noticia possui um elevado
grau de regularidade, fiel a0 modelo do lead sumdrio ¢ da piramide in-
vertida, sistematizagio da formatagio do texto noticioso que impie o
traducdo da informagio completa de forma sucinta e numa sequéncia
hictﬁ'gquh:n que comega dos dados mais importantes até os complemen-
tares |

Através da descrigio do mundo como uma sucessio logica e natural
de uma série de elementos, a noticia reivindica para si o estatuto de ex-
pressio da realidade e, desta forma, tenta buriar o seu papel mediador,
esconder sua condicdo de discurso socialmente construido. A afirmagio
¢ divulgagio das rotinas profissionals ¢ o uso de recursos audiovisuais
servem aos jornalistas como argumentos para o esforgo na busca de va-
lidagao do discurso da noticia como produto auténtico da ‘realidade’ No
texto, a linguagem ¢ configurada de modo a valorizar aspectos como a
objetividade, considerada como a possibilidade de verificacdo dos da-
dos; a imparcialidade, traduzida pels redugio das faces de um contlito
i apresentagho, sempre, de duas vozes envolvidas; e o alcance da cober-

tura, que recorte aos atores da esfera publica, representantes politicos e

especialistas, para evidenciar o valor ¢ a importincia do recorte que a
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noticia fez da realidade. Por fim, Jensen introduz o nivel subtextual que
¢ percebido nos elementos dramaticos, capazes de produzic poderosos
significados de enderecamento para a audiéncia. (c.f. JENSEN, 1986, p,
61).

A afirmacdo da condigio da noticin coma género discursivo, a par-
tir da investigagio realizada por Jensen com noticidrios de televisio,
auxilia a passagem, neste trabalho, para a estera da andlise de progra-
mas jornalisticos televisivos como géneros textuais que se apropriam
de maodos especificos dos elementos contextuais relativos ao discurse
da noticia numa realidade social, cultural e historicamente situada. Os
géneros textuais transformam a realidade social do discurso da noticia
em objetos que ganham as formas particulares de programas variados.

Enquanto seyue sendo ditic especificar a forma com que os diferentes sistemas
de conhecimento se complemnentam uns 208 outaos (0 centro das investigaghes
mterdisciplinares sobwe o camunicagio o génera pode seevir de intercimbio cul-
tural entre os estudos descursivos e os desenhos de investigigio socioclentificos
Par um Jaddo, o género tem sido, durante maito tenpo, chave oo estuda da comu-
icaio cormn represerdagie, expressic e situal, com énfase ra forma textual; poe
vuten ladoy, os gloeros, em especial seu sistems de estudo, PIOVOCA & extraturam
B transtendnels, os usos ¢ 0 impacta da commisicagio nus contextas da agdo soclal,
(JENSEN. 1993, p 49),

Observado como resultante da realidade social mais ampla, 0 género
textual oferece uma porta de entrada para a anilise da relagdo entre os
virios niveis de estruturacio social ¢ dos discursos que alf convergem
como referéncias para @ produgdo ¢ para a leitura. No caso da televisio,
pela natureza do proprio melo, ¢ necessirio expandir o conceito de in-
tertextualidade que envolve a relagio entre a configuracio dos veicu-
los de comunicagito de massa, impressos e visuats, a partir de parcerias
Institucionais e financeiras e das ligagoes entre os proprios géneros (c 1.
IENSEN, 1993, p. 51}, agregando a esta nogio o relacionamento dos gé-
neros televisivos no fluxo televisivo, numa situagio comunicativa real de
audiéncia. Alnda que nio seja foco do presente trabalho a observacio
da programagdo da emissora de televisio, n percepgdo de que os géneros
colocam-se, a0 mesmo tempo, como um “modelos de escritura” na rela-
¢io com “horizontes de expectativa’ em meio a outras mediagoes, serve
para orientar uma aproximagio cuidadosa de um objeto de andlise que
se Inscreve na intricada e complexa rede de comunicagao tecida pela
conformacao do fluxo televisivo.

A MEDIACAO DO GENERO

Este trabalho de analise de programas jornalisticos televisivos acom -
panha a inspiragio de Jests Martin-Barbero que considera ¢ posiciona
0 género como uma porta de passagem para estudar os textos televisi-
vos. Os objetos de investigagido sio posicionados na relagho direta com
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as construgoes gue os delimitam ¢ conferem sua materialidade social
¢ a expressividade cultural da televisdo. A percepgiio trazida pelos Es-
tudos Culturals Latino-Americanos insere contribuighes da sociologia
da audiéncia na configuragio dos textos televisivos que ndo devem ser
desprezadas para clarificar um estudo do processo comunicativo volta-
do para apreensio do processo de leitura e interpretagho de um texto.
E a reivindicagio de uma circunstincia historica e cultural real, na qual
se estabelece esta relagdo que ndo esta restrita & dicotomia texto-leitor,
mas extrapola para as condigdes que influenciam os dois elementos do
processo, traduzidas no texto,

Buscando evitar uma andlise dissociada das 1ogicas de produgido ¢
da recepean, o autor define as mediagdes como pontos de convergéncia,
capazes de superar a separagio instrumental dos dois aspectos intrinca-
dos na pritica do processo comunicativo, A partir da preocupigio em
torno de uma proposta integradora, os trés lugares de mediacio suge-
ridos pelo autor, cotidianidade familiar, temporalidade sociul e compe-
téncia cultural, sio apresentados e explicados exatamente como ponto
de encontro das logicas de produgiio e da recepgio, capazes, portanto,
de oferecer uma chave metodologica nas investigagoes sobre produtos
dos mass media televisivos. Definido como uma "estratégia de comu-
nicabilidade’, uma “negociagaa’; o género poe em relagio o sistema de
produgio, em sua estrutura e dinimica, ¢ a recepgdo com seus usos”,
a partir do texto televisivo produzido ¢ identificado em uma inscrigio
genérica, Resultantes das interfaces entre produgio ¢ recepedo, as me-
diagbes sao explicadas sem perder de vista a obra como ¢ixo ¢ produto
dessas relaghes,

A cotidianidade familiar reivindica a insergio da familia no discurso
televisivo como espago de relagdes estreitas e de proximidade através da
simulagio do contato ¢ da retérica do direto. O primeiro dispositivo &
representado pelo animador ou apresentador que expressam a predo-
minancia verbal na televisdo ¢ atuam como interioculores, recorrem ao
tom coloquial ¢ a simulagio do didlogo para interpelar a familia, com a
exploragio da fungdo fitica da mensagem™. A retorica do direto destaca
mecanismos construidos no espaco da televisio para acentuar a proxi-
midade e a magia de ver que resultam de uma montagem funcional da
estrutura televisiva, sustentada como se fosse uma ‘gravagio ao vivo,
real ou simulada, de modo a contormar um sentido de imediato que
AProxima personagens e acontecimentos €, 40 MeESMo tempo, organiza
as imagens para tornar a narrativi mats econdmica, simples e clara,

A temporalidade social da televisio, u segunda mediacio, ¢ um tem-
po repetitivo, constituido de fragmentos, qug organiza a programagio
na forma da rentabilidade ¢ do palimpsesto’. Ha uma construgdo de
ritual ¢ de rotina que envolve, também, o cruzamento de géneros e tem-
pos diversos ao situar o texto televisivo em uma tamilia de textos que se
multiplicam ¢ se remetem uns aos outros, em difecentes hordrios do dia
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I’ ¢ da semana, numa seqiéncia hordria que vincula o programa ao que
, vern antes ¢ depois ou, ainda, 40 que ocupa aguele horirio nos outros
' dias da semana. Esta marcagho temporal possibilita uma percepgio de
reconhecimento, de familiaridade, pelo telespectador, que ¢ responsavel
por parte do prazer da fruigio (SARLO, 1983 apud BARBERO, 1987, p.
296) e estimula a formagho dos habitos de audiéncia.
A competéncia cultural é a capacidade do receptor de identificar 4
inscricio de produtos televisivos em géneros especificos, dispensando o
conhecimento acerca do seu processo de produgdo, A partir da tipolo-
gia das culturas, elaborada por Juri M. Lotman {1972 apud BARBERO,
1987, 298). o autor observa entre as caracteristicas da cultura massiva
1 identificacio com uma cultura textualizada, na qual um texto reme-
te & outro texto e ndo & gramatica de sua produgdo. Desta forma, em
meio a esta rede de interdiscursos reivindicada pelo autor como parte
do cendrio cultural onde ¢ estabelecida a Jeitura do género, o publico
ndo necessita de informagdes sobre como & produzidu o texto televisivo
para compreendé-lo, valendo-se do reconhecimento de marcas de ou-
tros textos para a compreensdo dos programas televisivos,
O texto televisivo inscrito no género é resultante. em parte, da confi-
4 guracio das condigdes de produgio que deixam marcas no formato ¢, do
outro lado, também, da interpretagdo ¢ da transformagio que a indis-
tria televisiva faz do comportamento do piiblico e do modo deste lidar
com o programa. Numa rede intrincada que objetiva a construgio de
sentido, 08 géneros operam com as mediagoes da cotidianidade familiar,
da temporalidade social e da competéncia cultural, mas sdo, também,
eles mesmos, uma mediacio. E como mediagio entre o sistema produ-
tivo e as logicas dos usos que os géneros influeaciam na conhguragao
dos formatos que sdo culturalmente reconhecidos pela audiéncia. Nesta
posigao e na perspectiva das mediagdes, 0s géneros ndo sio identifica-
dos apenas pelas propriedades dos textos, pela presenga de determina-
das estruturas ou de combinagoes especificas, mas pela convocacio que
fuz a0 receptor acerca de uma determinada competéncia comunicativa,
operando, dessa forma, como uma estratégia de comunicabilidade,

Momentos de uma regecingio [grife do autar], cs géneros nio sk abordaveis
o termsos de semdntica o sintexe: exigem n conitiigko de wma pragmitics
[prife de avtor], que pode dar conta de comn operd sew recanbecimento muma
comunidade cultursl Assun mesmo, o texto do gloeo nam estoque de sentica
que dpresenta mma organizag ko mals compiexa do qoe molecular, € que, partan:
1oy 150 ¢ analisavel sepuindo uis lista de presengas, mas boscarsde-se & anguite-
tura que vincula s diferentes corteddos semanticns das diversas matérias signl-
ficantey. Urn pénera funciona constituinda um “mundo” po qual cada elemenic
) pdo tem volénelss fixas, (BARBEROL 1987, po 302),

Observado ¢ analisado como uma mediagio, um género televisivo

atua em meio ds mediagbes que Integram a propria relagio entre te-
levisio ¢ audiéncia para estabelecer a articulagio entre texto e teles-
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pectador, traduzindo uma marca de comunicabilidade que ¢ o objeto
da atengio que demanda no campo das pesquisas em comunicigio, O
processo comunicativo se desenrola envolvido na atuagio simultinea
das outras mediagoes, de cotidianidade familiar, temporalidade social ¢
competéncia cultural, que perpassam tanto a produgdo como a recep:
(0 ¢ s30 expressas nos géneros, nos textos, ou melhor, através deles. A
dindmica da televisio, em meio 4s transtormagies culturais, historicas
¢ sociais, atua através dos géneros para convocar uma negociagio conti-
nua, orientando ajustes entre os modelos e as expectativas, de modo que
possa permitls uma troca comunicativa,

DO GENERO AO MODO DE ENDERECAMENTO

A definigao do géneru, sua fungio ¢ desdobramentos na relagio texto
¢ leitor suscitam discussbes nas virias dreas envolvidas no estudo da
complexidade do processo comunicativo. Ao lado da abordagem mar-
cada pelo olhar socioldgico, trazida por Martin-Barbero, se somam 05
trabalhos desenvolvidos por teoricos da critica literdria e da teoria da
midia que reivindicam a definicio e o papel do género na CONSruGAo
de seus leitores no texto, como estratégia de interagio e como agente de
interpelagao de posighes-de-sujeito, social ¢ ldeologicamente identih-
cados, Dantel Chandler” destaca a importincia do género no processo
de construgio do leltor pelo texto e para situd-lo dentro de um contexto
cultural especifico, agregando i pesquisa analitica uma perspectiva his-
torica e afastando a ideologia roméantica que defende a ‘originalidade’ do
autor ¢ o individualismo criativo como agentes de uma escrita absoluta-
mente nova.

Seguindo a semidtica de Charles Peirce, que reconhecia a existéncia
de um enderegamento na propria constituigdo do signo ao afirmar que
“um signo... se endereca a al ém”" (PEIRCE, 1931 apud CHANDLER,
1997, p. 6], Daniel Chandler ™ avanga na andlise interna do texto e exa-
mina a produtividade do conceito de modos de endereqamento. Para o
autor, “sdo os modos que as relagdes entre enderecador ¢ enderecado
sio construidas no texto, Para comunicar, o produtor de qualquer texto
deve fazer algumas assuncoes sobre uma audiéncia pretendida; refle-
xos de tals assungdes podem ser discernidos nos textos” (CHANDLER,
1997, p.6)

Diferente da abordagem semiotica, no enfoque estruturalista da
posigho-de-sujeito’ implicada no enderecamento, © termo sujeito ¢
diferenciado da concepgio do individuo como produto da natureza.
Inscrito nas analises empreendidas no dmbito dos Estudos Culturais,
o conceito de posigio-de-sujeito é concebido como resultado de uma
construcho social, da operagdo da ideologia que transforma individuo
em sujeito, nos moldes das contribuigbes de Lous Althusser {1971 apud
CHANDLER, 1997, p.7) empregadas nas teorias marxistas sobre 0 me-
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canismo de interpelagio.

Os modos de enderecamento operam internamente nos textos e,
de acordo com Chandler, sio influenciados por fatores que estdo in-
terelacionados. Elementos como o contexta textual, representado pe-
las convencdes do género e pelas estruturas sintagmiticas; o contexto
soclal que diz respeito a presenga ou auséncie do produtor do texto,
a escala e composigo social da audiéncia e fatores econdmicos; ¢ 08
constrangimentos tecnologicos que sdo as caracteristicas ou limites téc-
nicos do meio, sio responséveis pela diferengas nos enderecamentos,
{c.f, CHANDLER, 1997, p.13}.

Como foi concebido em sua origem, nos marcos das analises filmi-
cas, 0s modos de enderecamento tém um cunho marcadamente politico
através da identificacdo das posiches-sociais-dos sujeitos que sio ende-
resados nos textos. O objetivo iniclal dos estudos realizados tedricos do
cinerna era a investigacio sobre como os processos de produzir e de ver
um filme estdo envolvidos com instdncias mais amplas da dindmica so-
cial e das relagdes de poder. A preocupagdo estava voltada para as influ-
#ncias dos modos de enderecamento dos filmes na estrutura social, nos
posicionamentos politicos e na formagio de subjetividades particulares.

Os estudos defendiam que os espectadores tinham que, necessaria-
mente, ocupar as posiches-de-sujeito, oferecidas através dos modos de
enderecamento dos filmes para que pudessem desfrutar dos prazeres
configurados na sua historia e no seu sistema de imagem, Os filmes
eram analisados a partir das suas orientacdes especificas para um es-
pectador enderecado, através de particulares posigdes no interior de re-
lagdes sociais contemporineas, gostos, desejos, expectativas, atitudes e,
também, aspectos relativos ao género, status soclal, raca, nacionalidade.

A observagio acerca dos mecanismos atraves dos quais os modos
de enderecamento do filme atuam numa esfera que reine os aspectos
social e individual, segundo Elizabeth Ellsworth, ampliou a percepcdo
do concelto que passou & ser visto “menos como algo que estd em [gnifo
da autora) um filme ¢ mais como um evento que ocorre em algum lugar
entre [grifo da astora! o social e o individual” (ELLSWORTH, 2001,
p.13). A questiio levantada pelo modo como um filme se enderega 2
determinadas posigoes-de-sujeito foi resumida pela autora numa inda-
gagho: quem este filme pensa que vocé &7

Sem uma precisio sobre ande encontrar os modos de enderecamen-
to, Ellsworth aponta para a convocagio, a sedugio ¢ o convite feitos atra-
vés da estrutura narrativa ¢ dos sistemas estilisticos para que o especta-
dor assuma uma posigio-de-sujeito especifica a partir da qual ele deve
ler o filme, de "onde” pode ter recompensas. Mas como o endereqado
nunca ¢ totalmente ou apenas aguela posicio-de-sujeito, hi, lnvariavel:
mente, uma distincia entre quem o filme pensa o que o espectador ¢
¢ o que 0 espectador pensa que &, resultando em alguma medida num
"erro” do modo de enderegamento, Cabe ao espectador negociar com
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as posigoes que the sdo oferecidas, enquanto, do outro lado, o filme, em
decorréncia da necessidade comercial de atingir um publico de massa,
oferece, sempre, virios modos de enderecamento, virios “lugares” den-
tro de um mesmo texto

A diferenga entre 0 modo de enderegamento e a resposta do publi-
co, para Ellsworth, mostra, paradoxalmente. o poder do conceito que,
depois de ser liberto das posigoes fixas e localiziveis, como foram iden-
tificadas pelos tedricos na década de setenta, pode incorporar as teorias
colocadas pelos Estudos Culturais de posicionamentos sociais multiplos
e flexivers. Analisando Thelma e Louise, a autora considera tanto a es-
colha de um texto especifico, quanto o modo de expressar este texto
na estrutura narrativa do filme elementos de um medo endereqamento
particular,

) mode de enderscamentn consiste oa diferensa entre o gue poderia ser dio -
tudo que & histbrica e caltaralmente possivel ¢ inteligivel de se dizer - ¢ 0 que é
dito. £ aqui ¢ dessa forma qoe o modo de enderecamento excede as fronteiris do
praprio texto (o flme ¢ extravasa para &3 conjuntiras istdrics da produgio ¢
da recepsdo do filme || envolve historss ¢ pubilica e expectativa e desea. [ELL-
SWORTH, 2001, p. 47)

Apesar da dificuldade em localizar os modos de enderecamento no
filme, a autora considera que eles sio “produtos da continua interagio
entre uma série de aspectos dos usos particulares de forma, de estilo
¢ estrutura narrativa feitos por um determinado filme” (ELLSWOR-
TH, 2001, p. 46). Dessa forma, € uma situagio comunicativa baseada
na conformacio de uma estzatégia de comunicaglo especifica, dentro
da referéncia do género filmico, daquelas propriedades discursivas que
foram codificadas como referéncias historicas, como "maodelo de escri-
tura” e "horizontes de expectativas” Nos moldes propostos por Elizabe-
th Ellsworth, os modos de um texto se enderecar & audiéncia envolve
aspectos como sensibilidade estética, graus de atenglo, estratégias inter-
pretativas, objetivos e desejos, experiénclas prévias de leitura e habitos
de audiéncia televisiva, preferéncias ¢ preconceitos, empregados pela
autora na andlise de flmes comercials norte-americanos para avangar
na lnvestigagio

Voltado para a pesquisa de programas jornalisticos, John Hartley
partilha com os estudos filmicos, em alguma medida, a concepgio do
conceito ao afirmar que "o modo de endereqamento, como nos temos
discutido, parece bastante proximo de wpa estreita ligagio com assun-
¢oes sobre quem ¢ o qué o audidncia é° 12 HARTLEY, 2001, p93) Mas
suas observacoes acerca do modo de enderecamento detiveram se no
reconhecimento de uma abordagem extensiva aos viirios programas jor-
nalisticos, relativas as apropriagoes de referéncias do jornalismo pelo
telejornalismo. Com base na percepgio de que 0s programas constroem
enderecamentos especificos, Hartley utiliza as inovagdes introduzidas
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por Connell (1978 apud Hartley, 2001, 90) na analise das estratépias uti-
lizadas pelo programa ingles Special Enquiry para tentar se identificar
com a sus audiéncia:

1. 0 mediador - o apresentador que assume o papel de ligar os teles-
pectadores com as noticias mais importantes do mundo ¢ que personi-
ficam a percepcio que o programa tem sobre a audiéncia,

2. A "vox pop’ - origindrio do latim, o termo foi traduzido para o
Jargio profissional como povo fila e refere-se s entrevistas de homens
¢ mulheres comuns que sdo utilizadas para legitimar a cobertura, mos-
Irar que a noticia interessa, de fato, is pessoas comuns e, também, para
oferecer um nivel de identificagio com a audiéncia.

3. A investigagio/ entrevista dura - entrevistas realizadas para mos-
Irar que o programa estd identificado com o deseio da audiéncia de in-
vestigar ¢ conhecer a verdade por trds dos fatos, O programa posicio-
fa-se com a colocagio de um ‘nés’ para incluir a audiéncia e procura
evidenciar que estd assumindo suas preocupagoes acerca do assunto
abordado,

Para facilitar a construglo de uma Imagem da audiéncia e de um
enderecamento que preserve a posigio de independéncia, amtonomia e
de compromisso com o paradigma da objetividade jornalistica, as orga-
nizaghes da midia elaboram uma nogio de senso comum, gue traduz a
realidade ambigua ¢ diversificada como uma visio apolitica ¢ consen-
sual dos acontecimentos do mundo. O senso comum ajuda a produzir
© que Berger e Luckmann (1966 apud HARTLEY, 2001, p. 97) chamam
de “manutengio da realidade” ¢ “reality-maintenance”) que estd implici-
la na estrategia discursiva da conversagio, largamente empregada pela
midia que espera que seus programas sejam tratados como casuais, in-
seridos na vida didria. Sem precisar de muitas palavras, a conversaciio
s¢ desenrola sobre uma percepiao de mundo “pressuposto” (“taken for
granted”) através de suas trés caracteristicas principais; a casualidade
expressa pela rotina, da acumulagio propria da repetigio didria do con-
tato ¢ da abordagem superficial de fendmenos que 530 vistos ¢ vivencia-
dos no dia-a-dia.

Através da linguagem do senso comum, as falas e atos das ‘pessoas
da elite, dirigentes de instituigées, ministros, representantes de asso-
Ciagbes comercials, industriais, especialistas ¢ afing sio traduzidos em
um idioma familiar, de modo que sejam compreendidos por publicos
variados. E dessa forma que a midia cumpre 0 que Hartley denominou
de ‘funcio birdica’ ao recorrer a estas vozes que resgatam a atuagio de
figuras caracteristicas da cultura oral, como o padre, o patriarca, a notd-
vel mulher e o inteléctual menor. Eles cumprem um papel de mediagio
para configurar uma coesio entre os fitos fragmentados da cobertura
jornalistica. (c.f. HARTLEY, 2001, P 104). O senso comum nio € o
proprio fato] mas uma relagio coerente ¢ compreensivel entre eles que
¢ produzida pela midia a partir de fragmentos de Informagao, para res-
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ponder &s demandas so<iais, 0 que nd argumentagho de Stuart Hall ¢
parte da construgio social do conhecimento pelos veiculos.

r..) Ox mass media sbo mals e mals responsiveis 4) por produzls @ base scbire
a cutl grupos ¢ classes ceastroem Lma ‘imagem’ da vida, sentidos, priticas ¢
valores de oatros [grifo do aator] grupos dasses b} por produxic as imegeos,
represeriages ¢ idélas sobre gual 4 totalidade social, pomposta poc todas es-
#as pecas separailas fragmentadas, pode ser cosrentesnents abarcada como um
Yodd. [grifo do sutar] Esta & a prameln dus mwsares fangées culsurais da midia
moderni: 4 pravisho e seletiva constragio social do conhe [teaducho
nesss| (HALL, 1977, pp. 340-1 apod HARTLEY, 2001, p. 104).

Um dos conceitos na comunicagdo € nos Estudos Culturais, © modo
de enderegamento ¢ definido como uma questio de alta politica e re-
sultado da percepgio que as organizacoes mididticas tém da audiéncia
¢ de si mesmas. Considerado a partir da relagio estabelecida através de
um texto, 0 concelto “é também ideoldgica”; é uma parte do processo
de interpelagio, no qual a comunicagio massjva chama ou interpela os
individuos como sujeitos de seus discurso” ‘ (O'SULLIVAM; HAR-
TLEY, 1997, p. 228, grifos do autor)

O conceito de modos de endereqamento foi utilizado na primeira
pesquisa empirica de recepgio. realizada pelo socidlogo David Morley,
no Ambito dos Estudos Culturais ingleses, para analise do modo parti-
cular do Nationwide, programa inglés de formato de revista-programa
de variedades, se dirigir & sua audiéncia. Os resultados foram publi-
cados em 1978 no livro Everyday Television: “Nationwide” ¢ serviram
de base para comparagdo com as andlises das mensagens feitas por 29
grupos formados por 5 a 10 pessoas, divididas em quatro categorias
principals, gerentes, estudantes, aprendizes e sindicalistas, publicadas
em 1980, em “The "Nationwide” Audience’. Interessados em verificar a
ocorréncia das trés posigbes previstas por Stuart Hall no texto de Codi-
ficacio e Decodificacdo, as leituras dominante-hegemanica, oposicional
ou negociada, David Morley e Charlote Brunsdon (1999} compararam
o modo de enderegamento do programa com as leituras realizadas por
sujeitos-receptores, levando em conta fatores sociais, como classe soclal,
sexo. ldade, raga, nivel de eacolaridade.

A principal preocupagio era marcadamente voltada para a proble-
mitica ideologica que constitufa o eixo de todos os trabalhos de inves-
tigagio da época, semelhante 20 que acontecera nos estudos do cinema
que pretendia identificar o espectador ou espectadores previstos pelo
filme em funglo de elementos ideologicos da representacio social do
sujeito, Ellsworth avangou a0 introduzir elementos como sensibilidade
estética, graus de atengio, estratégias interpretativas, objetivos e desejos,
experiéncias prévias de leitura e hibitos de audiéncia televisiva, prefe-
réncias e preconceitos para verificar a conformacdo dos modos de ende-
recamento, Mas, de modo distinto dos estudos filmicos que buscavam
identificar os modos de endereqamenta, Morley utilizou o conceito na




Géneros: da teoria literdr/a As Inovagdes na televisio

15

Tradugdo rossa para The
corcept of 'node of acaress’
designates the specific
comrmyn cative fonrs arc
oractices of 2 programire
which consthutive what
would be referred to In
Izecary criticism as its'tore’
or'styiv. |.J The mode of
sddress estalishes thw form
of the relathan vy eh the pro-
Gramire proposes tovmith
its madence” (MOREYA
BRINSOON, 1996, p 262|

i)

Tradu(do ressa pam“The
concept of mode of address
desgrates te specic
comraricative forms and
practizes of & pregramme
which corst Ruthve what
would be referred to In
Iterary ciiticism as its tone
or'style’ .. The mock of ad-
dress estanishes the fom of
e reation which the pro-
gramme proposes todalth
Its auclenze” (MORLEYE
SAUNSOCN. 1959, p 2621

‘s

Tradugho rodsa para “aking
up Neaw s (1977 distincticn
batwean mode of address
(rextua) charactenstics) snd
cenkogcal prableratic we
may attempt to reformedate
the Natlanwide model with
el wece to poth dimer-
sions This bs to segue for an
artcdation betweer the
formal qualities of the test
and the hed of repremnts -
thons in and on which works
ane 1 pose the lceologxal
held as the space In vwch
sigrvfication oparates. |
would argae ‘aith Neae that:
‘what marks the unity of ar
Ideogy 15 ts probiemanic,
the fild arc range ef ks
reoreentations possiiities
{0 fiekd wnd range governed
try the canarvure) rather
than any spechc systerr af
adeesa” IMORLEY & BRUAS:
DON 15498 229

Jussara Pelxoto Mala

perspectiva de um dinico modo especifico, de uma forma de expressio
particular, utilizada para conduzir a troca comunicativa, decorrente da
imagem que 0 programa tem da sua audiéncia. O autor faz uma alusdo
explicita & relagio entre 0 conceito e o3 estudos literdrios, sinalizando
para uma utilizagio distinta do conceito como instrumento metodol6-
gico de andlise.

© concelto de ‘moda de enderesamento’ designa as formas consunicativas espe-
cificas e priticas de um programa gue constituem o gue pode ser identificado
na critlca litechrla como sea ‘tom’ o4 ‘estilol[...] O modo de enderscamento &5
tabelece u forma da relacho que o programa prophe pant { cam was sudigncla.
(MORLEY & BRUNSDON, 1999, p. 262..

Seguindo no afastamento da abordagem fortemente demarcada pela
questdo ideologica empregada na concepgo original do conceito por
tedricos do cinema, nos anos setenta, a partir das pesquisas empiricas
de recepgo ¢ das consideragdes de Steve Neale (1977 apud MORLEY
& BRUNSDON, 1999, p. 261), Morley verificou um nivel de descola-
mento no texto entre o modo de enderecamento e o espaco relativo a
problemitica ideoldgica. Durante a investigagio do processo de leitura
do “Nationwide’, 0 grupo de aprendizes assumiu uma resposta de <i-
nismo e alienagio diante do programa, interpretada pelos pesquisado-
res como uma rejeicio ao seu modo de enderecamento ou articulagio,
considerando-o formal, classe média ¢ BBC tradicional. Mas, apesar
deste afastamento das estratégias comunicativas, o grupo interpretoit os
temas apresentados de acordo com a leitura preferencial ou hegemanica
codificada no texto, partilhando, assim, com a problemitica ‘populista’
do programa,

Torando s distingho de Neale [1977) entre modo de endeseqamento (caracte-
sisticas textuals) & problemitics idealogica, ndy podemas tentar reformaler o
modeln de Natanwice com referéncia a ambas dimensdes, Isto & para verificar
a articulagio entse as qualidades formals do texto e 0 campo de represetilaghes
dentro e sobee o qual ele apers ¢ propor o campo ideclégico como o espao
denten do qual 4 significagio opera Bu geetaria de argumentar com Newse gue'o
que mares 4 unidade de uma ideologia € sua problemniatica, o campo e 0 limite de
pars possibilidades representacionals {um campo ¢ limite gavernado pela con
sunturs), preferenciaimenie que qualg g:mm especifica de enderecamentol
IMORLEY & RRUNSDON, 1999, p. 279)

Diferente das conclusdes de Hartley acerca da nogio de senso co:
mum como uma estratégia que facilita a produgio do enderegamento
pelos mass media, Motley considerou dificl] investigar ou articular a
problemitica ideologica com a concepgdo do 'senso comum, que apon-
ta como resultado de uma formulagdo histérica que produz uma in-
terpretagho considerada ‘bvia’ ¢ ‘natural’ dos acontecimentos. “I..] B
sempre uma combinagio particular constituida de elementos de virios
campos ¢ discursos ideoldgicos — o que € compartilhado aqui é uma de-
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finigdo Wrt:cuhx de ‘senso comum”™, (IMORLEY & BRUNSDON, 1999,
p.262)."°

E importante destacar, no entanto, gue a nogio de senso comum,
uma vez tomada como uma parte da pritica de todos os noticidrios
pode ser, também, considerada como uma marca relativa ao género no-
tici que ganha contornos especificos no modo de enderecamento parti-
cular de cada programa. Os programas noticlosos utilizam os chamados
critérios de noticiabilidade que norteiam a escolha dos acontecimentos
que devem ganhar visibilidade ¢ expressam o valor-noticia, segundo,
também, elementos especificos daquele noticiirio, Stuart Hall destaca
que a visdo de mundo que ¢ apresentada pelos media resulta da ope-
ragio, que € comum a todas organizacdes noticlosas, de tradugio dos
acontecimentos desordenados e cadticos em acontecimentos identifica-
dos e inseridos num contexto social, em quadros de referéncia.

MODO DE ENDERECAMENTO NO GENERO

E a partir do amadurecimento do conceito no dmbito do enfoque cul-
turalista que 0 nogio de modo de enderecamento passa a operar, neste
trabalho, assoclada ao conceito de géneros televisivos. Percebido como
uma relagio que nio ¢ precisamente localizivel, um produto da inte-
raglo permanente gue envolve os elementos particulares da forma, do
estilo ¢ da estrutura narrativa de um texto determinado (cf. WILLIAMS,
1979), 0 modo de enderecamento pode ser identificado como parte do
género, ou melhor, aquela parte que ¢ mais flexivel, mais mutdvel, ¢
dessa forma, compde o nivel através do qual o género se atualiza e se
transforma, O modo de dizer (¢f. HARTLEY, 2001), quer dizer a es-
colha do enderegamento, opera dentro do género e estd o tempo todo
“negociando™ com os limites do género para assegurar que possa ser
reconhecido pela audiéncia, atua dentro do ‘modelo de escritura’ e do
‘horizonte de expectativa’ (cf. TODOROV, 1980). Na definicio de Ell-
sworth, de modo de enderegamento como “um produto da continea
interagdo entre uma série de aspectos dos usos particulares de forma,
de estilo e estrutura narrativa feitos em um determinado Hlme”™ (ELL-
SWORTH, 2001, p. 46}, a autora se refere a esta negociagio que o género
impde a0 modo de enderecamento do texto, As particularidades de um
texto s6 podem ser identificadas dentro de uma estrutura comum aos
outros textos do mesmo género que permite, por um mecanismo de
comparagio, perceber ¢ atualizar o ‘'modelo de escriturd’ € o "horizonte
de expectativa, dentro de um enderegamento novo, B novo porgue algo
anterior permanece ¢ porque a novidade opera na relagéo com o que é
conservado, com o que ¢ tradicional ¢ culturalmente reconhecido, Mas
por ser um proscesso tio dindmico ¢ que envolve tantas influénclas sobre
u esfera da posicio do autor e da audiéncia, do assunto adequado e da
composisao formal, elementos do género, ¢ dificil perceber os limites

102



Géneros: da teoria literdria as inovagoes na televisio Jussara Pelxoto Mala

entre 0 modo de enderegamento e o género, Dai a importancia de and-
lises comparativas para avangar na distingdo destes clementos.

O reconhecimento da referéncia cultural ¢ historica tanto para o au-
tor quanto para o leitor do texto mostra que hi uma base mais sélida, a
do género textual, sobre o qual opera 0 modo de enderecamento daque-
le texto especifico que pode transformar, em alguma medida, as marcas
discursivas do proprio género. Quanto mais profundas e extensas forem
estas alteracdes, as inovagoes trazidas por um modo de enderegamen-
to sobre 0s elementos do género, makores as chances de ndo mais ser
produzide, apenas, um novo modo de enderegamento, mas, mais pro-
priamente, produzir um novo género. [ assim que nascemn os subgé-
neros, através das mudangas no modo de enderegamento dos géneros.
Por issa, é pertinente estudar com profundidade a natureza dos géneros,
para identificar quais sio as bases percebidas pela produgio coma refe-
renciais, sinda que mutdveis, mas que sao mals estiveis do género para a
audiéncia e que, portanto, devem ser preservadas como marcas textuais
para que o telespectador interprete o programa em didlogo constante
com o género do qual nasceu o subgénero. O modo de enderecamen:
to negocia, assim, com a dinamicidade dos géneros naquilo que estes
se apropriam das transformagées que acontecem no ambiente cultural,
histérico e social e, a0 mesmo tempo, materializa, formata e produz a
identidade de um programa especifico. E como se um género textual
nunca existisse numa esfera pura, mas sempre como sendo um modo de
enderecamento especifico. Por exemplo, o género discursivo convite so
existe, na pratica do discurso, como um convite especifico, assim <omo
programa jornalistico nio existe na abstragio do género televisivo, € sim
na reatidade do texto em que ele é um programa particular. A relagdo
que 0 receptor trava é sempre com uma das escolhas de modo de ende-
reqamento que um género pode ter.

Mikhail Bakhtin {1992} destaca que ¢ na esfera individual que a lin-
gua torna-se o enunciado ¢, apesar do que considerou um vinculo in-
dissoliivel ¢ orgdnico entre estilo e género, aponta como elementos do
estilo as unidades tematicas € composicionais, tipo de estruturagio e de
conclusao, tipo de relagdo entre o locutor e alocutdrio. O autor examing
o dinamismo que transforma a énfase em géneros primirios e secunda-
riog, como produto da perspectiva de uma situacdo histérica ¢ cultural
de apropriagio pela literatura das diversas camadas da lingua popular,
em geral, relativos ao género falado-dialogado, 0 que acarreta uma nova
organizagio verbal, com o estabelecimento de novos lugares para enun-
clador e co-enunciador. Essa é a razio para o que chamou de dizlogiza-
¢io dos géneros secundarios que passam a incluir uma composigio que
valoriza mais 0 ouvinte, inserindo o estilo do didlogo no estilo de outro
géneru do discurso, Esta operagio ndo resulta apenas na modificagio do
estilo, mas na renovagio do proprio género, Por que, segundo Bakhtin,
“quando hd estilo, hi género, Quando passamos o estilo de um género
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para outro, ndo nos limitamos a modificar a ressondncia deste estilo
gragas & sua insergdo num género que nio lhe ¢ proprio, destruimos e
renovamos o proprio género" (BAKHTIN, 1992, p. 286),

Reivindicando o papel ativo do receptor no processo de comunica-
¢do, através da compreensio responsiva que inscreve na obra pressupos-
tos acerca das posigdes assumidas pelo leitor/ouvinte, Bakhtin afirma
que "o (ndice substancial {constitutivo) do enunciado € o fato de dirigir-
-s¢ & alguém, de estar voltado para o destinatdrio” (BAKHTIN, 1992, p.
320, grifos do autor). O autor explica que cada género do discurso traz
uma concepglio padrio do seu destinatdrio, com uma resposta presumi-
da da posigiio assumida por este, ¢ que, em funcdo deste enderecado é
conduzida a composigio e, especial, o estilo do enunciado, Dessa forma,
0 género do discurso carrega uma premissa acerca da postura assumida
pelo seu ouvinte / leitor para o qual se dirige, traz um endereqamento
e em fungho deste enunclatirio ao qual se dirige sdo feitas escolhas em
relagio & composigdo ¢ o estilo, o que significa dizer que, dentro do
género, o estilo opera como um modo de destinagdo particular.

Eaquacto falo, sempre Jevo em canta o fundo aperceptivo sobre o qual minha
fala serd recebica pelo destinatisio o grau de Informngio que ee tem da situ-
aglo, seus conhecimentos especializados na hren de determinada comunicagio
cultural, suss opinides e convicgbes, seus preconceltos (do meu ponto de vista),
suns slmpating e antipatlas, etc,; pois ¢ lsso que condiclanark s compreensio
responsive de meu enunclado, Bsses fatores determingndo a escolba do gineso
do enunclado, & escolha dos procedimentos compasicloness ¢, por fim, & escolha
dos recursos Hngdlsticos, ou sefs, 0 estio do mew enunctado. (BAKHTIN, 1992,

p. 321

Apesar das observagdes de Mikhail Bakhtin estarem voltadas para a
andlise dos géneros do discurso, oral ou escrito, que trazem, entre ou-
tras, a Instdncla da producdo individual claramente demarcada, este tra-
balho de pesquisa propde a produtividade de investigar um género te-
levisilvo, neste caso, o programa jornalistico na sua referéncia genérica,
levando em conta 0 medo de enderegamento do programa na definigio
de Morley como “seu 'tom’ ou ‘estilo™ (MORLEY & BRUNSDON, 1999,
p. 262) em didlogo com a nogdo de estilo concebida por Bakhtin, Como
destaca o autor, o estilo opera dentro do género, como o seu modo par-
ticular de dirigir-se ao enunciatdrio,

A andlise feita por Hartley sobre a nogio de senso comum produzida
com a estratégia discursiva da conversagiio ji revela, especificamente,
a utilizagio de marcas de um género do discurso, proprio das culturas
orals, pelo programa jornalstico, Pela natureza da produglio televisiva,
cada programa ¢ resultado do trabalho de uma equipe numerosa, o que,
a principio destitul o cardter do individuo no estilo literdrio, mas o tra-
balho dos profissionals estd voltado para uma certa identidade que ¢é es-
tabelecida, em um primeiro momento, & partir dos referenciais trazidos
pelo género, como “modelo de escritura” e “horizontes de expectativa’,
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que constroi um nivel de enderecamento mais amplo. Mas, internamen-
te, 0s referenciais sdo particulanizados para conferir uma identidade es-
pecifica através do modo de enderecamento. E esta a logica que permite
que, rapidamente, o telespectador, com habito de audigncia televisiva,
reconhega que estd diante de um telejornal particular e nio de outro,
mas estando diante deste especifico ele passa a ser enderecado de modo
singular, proprio da identidade que faz deste o telejornal X e ndo qual-
quer outro, As transformagies internas de produgoes televisivas expres-
sam mudancas na sociedade e, atraves destas, sio realizadas inovagbes
culturais, O desafio é observar caracteristicas do estilo do programa que
dialogam com as marcas do proprio género programa jornalistico, cuja
especificagio ainda ¢ bastante ditusa e polémica no ambiente televisivo,
em decorréncia das combinagdes que sdo produzidas no dinamismo das
trocas entre elementos de programas de um mesmo género e de géneros
diferentes.
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