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resumo

abstract]

resumen

O artigo discute as possibilidades oferecidas pelo radio na atualidade,
considerando seus aspectos intrinsecos ¢ o desenvolvimento da comu
nicagao digital. Para isso, retoma-se a presenga do veiculo como o mais
privilegiado em termos de abrangéncia junto as diversas camadas da
populagao e os aspectos tedricos de linguagem que contribuem para a
democratizagao das informagoes. Também se ressalta o papel do radio
na produgao de conhecimento, a fim de gerar agoes participativas na so
ciedade, tomando como preceito os pressupostos da tecnologia social
Esse enfoque se exemplifica com a situagao peculiar de radiodifusao no
Brasil.

Palavras-chave: radio, linguagem radiofonica, comunicagao digital, de
mocracia dos meios.

Ihe article discusses the possibilities offered nowadays by the radio, con
sidering its internal elements and the development of digital communi
cation. In a way to do so, it brings back the presence of the medium as
the most widespread and privileged by many population segments and
the language theoretical aspects that contributes to the informational
democratization. Is also highlights the role of the radio in knowledge
production and an creating participative actions in society taking as gui
de the presuppositions of social technology. This focus is exemplified in
the peculiar situation of Brazilian's context of radio.

Key words: radio, radio’s language, digital communication, media de
mocracy.

El articulo discute las posibilidades ofrecidas por el radio en la actua
lidad, considerando sus aspectos intrinsecos y el desarrollo de la comu
nicacion digital. Para eso, se retoma la presencia del vehiculo como el
mas privilegiado en términos de alcance junto a las diversas camadas
de la poblacion y los aspectos tedricos de lenguaje que contribuyen para
la democratizacion de las informaciones. También se resalta el papel del
radio en la produccion de conocimiento con el fin de generar acciones
participativas en la sociedad, tomando como precepto los presupuestos
de la tecnologia social. Este enfoque se ejemplifica con la situacion pecu-
liar de la radiodifusion en el Brasil.

Palabras clave: radio, lenguaje radiofonico, comunicacion digital, de

mocracia de los medios.
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Para explanar sobre “Comunicagao Digital ¢ Sociedade de Conheci-
mento”, pensou-se em um veiculo privilegiado e, ao mesmo tempo,
desmerecido: o radio. Sem a pretensao de esgotar o assunto, se expla-
nara sobre suas caracteristicas de linguagem, tormatos ¢ conteudos
para provocar reflexoes sobre as possiveis conexoes propiciadas pelo
radio. Conexoes oriundas do suporte tecnologico, conexoes geradas
pela informagao. Conexoes que, numa perspectiva da tecnologia so-
cial, tendem a estimular o conhecimento ¢ sua propagagao. Enten-
de-se a tecnologia social como um conceito que integra o uso das
tradicionais ou novas tecnologias pela populagao e para a populagao
com o proposito de insergao social ¢ melhoria de vida. Como bem
questiona Zaremba (1999),

a ideia convencional de que o espago aéreo ¢ limitado caiu por terra com os
recentes avangos na tecnologia digital que abriram a porta para um modelo
que ofercce espago ilimitado, langando as informagoes num spectrum que
permite compartilhar na mesma banda de trequencia milhoes de transmisso

res de radio, transterindo milhares de megabytes de dados por segundo, que
operam sem interlerir uns nos outros. Desenvolvimentos da tecnologia do
chip produziram processadores de sinais digitais que podem trabalhar trans-
mitindo dados em alta velocidade, utilizando baixa poténcia, ¢ apresentando
custo relativamente baixo. Além disso, o “sinal” radiotonico ja nao reside ani-
ca ¢ exclusivamente no espago das ondas eletromagnéticas, travestindo se em
luz ¢ cobre transportado nos cabos das redes de fibra otica; Nesta paisagem
mutante da radioditusao novos ¢ velhos modelos se embaralham, fazendo
emergir idéias dos primordios e torcando a reavaliagio de conceitos. Em que
medida alteragoes tecnologicas descaracterizam o que se convencionou cha

mar de "radio™?

As transformagoes inevitaveis, oriundas da digitalizagao e dos no-
vos media, nao passam a margem das emissoras. Alguns mitos sem-
pre estao presentes quando novas tecnologias ou novos meios sao in-
seridos na sociedade. Foi o caso do surgimento da televisao, em plena
“era de ouro” do radio. Naquele momento, acreditava-se na faléncia
desse veiculo, em razao da novidade oferecida pelas imagens na tela.
Com o passar dos anos, viu-se que isto nao aconteceu. Da mesma for-
ma, preconizavam o iim dos jornais impressos com a popularizagao
da internet. Os jornais resistiram, promoveram mudangas ¢ conti-
nuam assumindo o papel de anadlise ¢ detalhamento das noticias. O
fazer das novas tecnologias nao elimina, a curto e medio prazo, uma
tradigao de decadas. Pelo contrario, os novos suportes tecnologicos
ampliam as alternativas para a comunicagao, oportunizando, inclu-
sive, que sujeitos antes impossibilitados de emitir opinioes a grupos
maiores possam, com a ajuda da internet, por exemplo, tazé-lo.

Ressalta-se, contudo, que os avangos tecnologicos, como no caso
do inicio da televisao, ainda sao privilégio para poucos. Na verdade,
cré-se que se vive num mundo, de certa forma, paradoxal quanto aos
nameros de abrangéncia dos meios. Enquanto a internet ainda ¢ aces-
sada por uma parte pequena da populagao, ela representa o veiculo
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com maior crescimento. Um mapeamento desenvolvido pelo Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE'), em 2006, apontou
um crescimento no nimero de emissoras, entre 1999 ¢ 2006, de 1,2%
das emissoras FM e 5% das AM. Ressalta-se, contudo, que a pesquisa
revelou o crescimento de provedores de internet, no mesmo periodo,
de 178%. Dado impressionante, que nao pode deixar de ser observa-
do como tendéncia no crescimento de acessos ¢, mais ainda, como
novo habito de consumo de midia. De acordo com Moura (2008, p.
63), 0 “Brasil aproxima-se dos 40 milhoes de internautas, a Internet
s6 perde para a TV como midia de massa”. Neste universo, segundo
uma pesquisa da agéncia de publicidade F/Nazca, 45% dos internau-
tas brasileiros pertence a classe C.

Por outro lado, contorme a ONU, o Brasil é o terceiro maior mer-
cado de radio no mundo, perdendo apenas para os Estados Unidos e
a China (C1arroNg, 2008, p. 18). A unidade da radio ONU, pela inter-
net, atinge cerca de 36 milhoes de ouvintes em oito paises de lingua
portuguesa. De acordo com a diretora da emissora, Monica Grayley,
“o numero de emissoras parceiras cresceu 400% nos altimos 18 me-
ses” (CIAFFONE, 2008, p. 18). Ao se considerar esses numeros, sera
que se pode ter uma nogao da influéncia do veiculo junto ao publico?
Tem-se, de fato, uma real perspectiva de participagao do ouvinte nas
programagoes? Quantos estao produzindo contetdo, fazendo uso de
ferramentas disponiveis via web? Quantos, por analtabetismo ou por
nao terem condigoes de acesso a outros meios, destrutam unicamen
te da programagao radiofonica pelas ondas de hertz? Sao, portanto,
muitas as possibilidades para o aprimoramento do radio, tanto em
relagao a forma quanto ao contendo.

Para desenvolver a discussao sobre o tema, inicia-se com as tec
nologias tradicionais. O radio, cuja veiculagao ¢ efetuada por ondas,
possui caracteristicas intrinsecas, independentes da poténcia ou fre-
quéncia de transmissao. Ortriwano (1985, p. 78-81) aponta oito delas:
uso de linguagem oral, penetragao, mobilidade, baixo custo, ime-
diatismo, instantancidade, sensorialidade ¢ autonomia. Todas, na
devida proporgao, abarcam as diversas formas de transmissao, scja
Amplitude Modulada (am), Frequéncia Modulada (FM) ou Ondas
Curtas (0¢). Mesmo se adequando aos pontos citados, mais adiante
se talara das especihicidades via web.

A primeira transmissao de radio, no Brasil, foi em 1922, com uma
apresentagao no Rio de Janeiro. Apos a popularizagao do radio, a
concessao dos canais passou a ser distribuido pelo Governo. Atu-
almente, as categorias de radio (Limeira, 2003) mais conhecidas no
Brasil sao:

Radio Comercial - sao as radios tradicionais, que funcionam em
AM ou FM. Seu objetivo principal é o negocio ou lucro. Elas nao tém
compromisso com a comunidade, mas, segundo a Constituicao Bra-
sileira, essas radios deveriam priorizar educagao e cultura, mas isso
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acontece pouco. A concessao ¢ dada pelo governo.

Radio Educativa - Sao emissoras que tém como fungao principal
promover a educagao ¢ a cultura. Pertencem a universidades, gover-
no (tederal/estadual) ou fundagoes da sociedade civil. A concessao ¢
dada pelo governo.

Radio Livre - E montada por uma pessoa ou grupo com interes-
ses proprios. Pode ser de esquerda, direita, comercial, anarquista ou
catolica. Nao existe legislagao para esse tipo de radio.

Radio Pirata - O termo ¢ utilizado indevidamente, para emisso-
ras Comunitarias sem concessao.

Radio Corneta - Essas “emissoras” funcionam em cidades do in-
terior ¢ propagam noticias, musicas, recados ou publicidade locais,
utilizando fios ¢ cabos ligados a alto-talantes ou “cornetas” espa
Ihadas pelas ruas — principalmente, nas pragas ¢ feiras. O sistema,
geralmente, pertence a pessoas de poucos recursos que tem paixao
pelo radio. Estas “emissoras” prestam grande servigo a comunidade,
mas ha um inconveniente: o ouvinte nao tem direito de “mudar de
estagao”, pois os alto-falantes estao pregados nos postes, tocando e
falando para todos.

Radio Comunitaria - E uma emissora administrada por um con-
selho da comunidade, sem fins lucrativos; nao pertence a religiao,
partido ou empresa. Seu objetivo maior € o desenvolvimento da co-
munidade. Deve ser plural e democratica, a concessao ¢ dada pelo go-
verno e existe legislagao propria. Tem, normalmente, uma poténcia
limitada em at¢ 25 watts.

Em todas as formas de transmissao por ondas (¢, claro, mesmo
via internet), a primeira caracteristica do veiculo ¢ o uso da oralida-
de para a transmissao das informagoes, a qual nao muda de acordo
com a modalidade da transmissao. Tanto Am, ¥M, OC ou net fazem
uso da linguagem oral em suas programagoes. A lingua falada ¢ um
dos codigos utilizados pela comunicagao radiotonica, a qual efetiva a
materialidade da transmissao.

LEmbora todos os elementos que compoem ¢ conformam a obra radiotonica,
inclusive o seu texto, devam estar no mesmo ritmo, ¢ no momento da comu
nicagao mediada pela voz que este texto passa a existir ¢ a adguirie dimensoes
muitas vezes além das previstas: portanto, ¢ na locugao que a palavra torna se
acontecimento, o transito continuo entre escrita ¢ oralidade: (SILVA, 1999,
p. 66).

Entretanto, considera-se que a lingua constitui uma “oralidade
mediatizada”, pois pode-se afirmar que as palavras perdem espon-
taneidade ao receber a mediagao. Meditsch (1997, p.9) pondera que
“a naturalidade que passou a ser perseguida como um valor pelos
profissionais do radio so pode ser comparada com aquela pretendida
anteriormente pelo cinema, para distinguir a sua forma de represen-
tagao dos modos exagerados da atuagao teatral desenvolvidos nos
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palcos”™ Neste aspecto, ganham importancia o tom ¢ a entonagao da
voz, classificados como um subtexto. “No radio, o subtexto se expres-
sa unicamente atraves do uso da voz, que substitui a mimica visual. A
curva melodica, o ritmo e as énfases tonicas utilizadas repetidamente
constituem codigos que permitem aos ouvintes situar imediatamente
o texto da fala” (MEpITScH, 1997, p.9).

Conforme ja se abordou em outro artigo (PANKE, 2007, p.5), a voz
oferece ao radio certa “personalidade”, pois ¢ capaz de transmitir
mais do que um discurso escrito. As informagoes adicionais oriundas
da voz se referem a entonagao, atitude, timbre ¢ ao que Barthes (1973)
classifica como “grao de voz”. Segundo o autor, citado por Meditsch
(1997), esse elemento empresta aspectos adicionais, revelando origem
social, regional e estado de espirito presente na narragao, afastando
qualquer neutralidade pretendida em uma locugao. “O grao da voz
¢ tanto mais importante na medida em que se considere as diversas
fungoes semioticas que desempenha na comunicagao radiofonica’.
(MEDITSCH, 1997, p. 06). Silva (1999, p.62) alerta que

4 voz na performance do locutor apresenta a sua materialidade como recurso
para superar o aspecto relerencial ¢ redundante que tem predominado nas
locugoes radiotonicas num estilo referencial/narrativo que age apenas coma
SUPOrTE, como meio para a comunicagao de um texto verbal oral regido pelas
convengoes que dio significado aos simbolos, origimando como resposta do
ouvinte o desinteresse em virtude da pausterizagao sonora,

Isto justificaria o que Meditsch (1999) considera o “planejamento
da fala espontanea”, cujo cuidado foca a aproximagao com a orali-
dade para evitar a pasteurizagao, gerando, entretanto, o que é cha-
mado de supertexto. Aqui, entra a categoria especifica da linguagem
radiofonica, cujo aspecto linguistico se diferencia de uma oralidade
propriamente dita ¢ agrega elementos nao possiveis no cotidiano, ou
seja, “impossivel de ser produzido apenas com os recursos da escrita
¢ impensavel numa cultura oral™ (MEDITSCH, 1999, p. 10).

O autor complementa, afirmando que “o supertexto radiofonico
se caracteriza nao apenas pela agregacao de um subtexto ao texto pro-
priamente dito, mas também pela sua enunciagao em tempo real”™. A
enunciagao simultanea equivale ao que Ortriwano (1985) classifica
como instantaneidade. A mensagem ¢ recebida imediatamente, ao
momento de emissao, ao contrario de outros meios, cuja produgao ¢
veiculagao de conteddo ocorrem em momentos distintos da recepgao.

Mesmo considerando a linguagem oral elemento central na comu-
nicagao radiofonica, devem-se considerar outros codigos indispensa-
veis para a realizagao da programagao. Complementa-se a oralidade
com oulros recursos como a linguagem da masica, a linguagem do
silencio e a linguagem dos ruidos (OrRT1Z, MARCHAMALO, 2005).

A musica pode ser considerada a linguagem das emogoes devido
aos aspectos sensoriais que provoca. O ritmo dos acordes musicais
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provoca, no ouvinte, emogoes das mais variadas, desde comogao,
suspense ou alegria. E um dos elementos mais utilizados para sen-
sibilizar o ouvinte. Por outro lado, o siléncio propicia a pausa neces-
saria para assimilagao de determinadas mensagens e tambem gera o
efeito de suspense ou seriedade a ser implementado em informagoes
especificas.

Destaca-se, nesse aspecto, o papel da linguagem dos sons e ruidos,
ou seja, a sonoplastia como o elemento de maior apelo referencial. A
reprodugao de sons que se aproximam do cotidiano cria um simu-
lacro de realidade, estimulando o que Ortriwano (1985) chama de
sensorialidade. Os sentidos sao estimulados de forma que a imagi-
nagao de cada ouvinte desperta para imagens unicas e individuais.
Isso significa que cada um cria mentalmente o proprio cenario onde
a histdria, reportagem ou demais contetados recebem contornos es
pecificos. Mesmo o locutor ganha uma feigao anica de acordo com a
imaginagao de cada ouvinte.

Para Ortiz ¢ Marchamalo (2005), os sons recebem trés formas de
associagao: como criador de sensagoes, associado a imagens ou situ-
agoes conhecidas ou a memoria afetiva. Na primeira esfera, estao os
sons de conhecimento universal, como o barulho da chuva. Geral-
mente, eles provocam sensagoes semelhantes nos ouvintes. No se-
gundo momento, estao os sons reconhecidos dentro de determinada
cultura, mesmo que nao existam na realidade imediata. Por exemplo,
sons de armas laser, divulgadas por outros meios de comunicagao
de massa, como o cinema. A terceira instancia refere-se a percepgao
individual que os sons provocam ¢ esta ligada a memoria de experi-
éncias vivenciadas. E comum, nesse caso, relacionar masicas com si-
tuagoes especificas, tazendo o ouvinte retornar mentalmente aquela
situagao e sentir as mesmas emogoes de outrora.

Ao mesmo tempo, a integragao desses elementos estimula a ima-
ginagao e propicia ao ouvinte a realizagao de atividades paralelas. s-
sas formas de escuta, classilicadas como passiva e ativa, configuram
o desatio para os profissionais envolvidos na elaboragao de produtos
radiofonicos para favorecer a conquista ¢ a manutengao da audiéncia,
Na maioria das vezes, a escuta ¢ passiva ¢ se classifica em trés graus
distintos. No primeiro, o som apenas serve como “pano de fundo”
durante a realizagao de outras tarctas. No segundo, o ouvinte tem
o radio como companhia. Por exemplo, canta a mesma cangao do
radio enquanto faz outra atividade. L5, no terceiro nivel, aumenta o
volume quando percebe alguma informagao de interesse. A escuta
ativa surge apenas quando o ouvinte seleciona determinada progra-
magao ¢ para suas atividades para ouvi-la,

“A escuta sustentada ou ativa ¢ aquela propria dos ouvintes inte-
ressados em um espago ou espagos determinados, capazes de captar ¢
manter sua atengao de modo voluntario ¢ consciente.” (MUNOZ; GIL,
citados por ORTIZ, MARCHAMALO, 2005, p.19).
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Partindo para as outras caracteristicas destacadas pela autora,
tem-se a penetragao. Por seu aspecto técnico, a abrangencia do radio
ultrapassa a de outras midias, pois chega a locais onde televisao ¢
internet nao sao possiveis. Enfoca-se o Brasil como exemplo devido
a suas dimensoes continentais, que abarcam uma populagao apro
ximada de 180 milhoes de habitantes distribuidos em cinco regioes
com caracteristicas sociais € economicas bem distintas. Ao lado de
inumeras riquezas naturais, cidades desenvolvidas ¢ um crescimen-
lo econdomico em ascendéncia, o Pais convive com uma desigualda-
de social, infelizmente, comum a diversos paises ibero-americanos.
Conforme ressalta Oliveira (2008),

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geogratia e Estatistica -~ IBGE, dis

ponivel no site: www.auol.com.br/educagao de 28/0972007, 11.1% do total de
habitantes do pais sao anallfabetos! Outeo dado estarrecedor, que so porsi jus

tificarta uma mudanga paradigmdtica, ¢ o resultado do exame efetuado pelo
Project tor International Student Assessement — PISA em 2007, Nesse ano, 57
paises loram avaliados e no quesito leitura e interpretagao, o Brasil ficou em
53¢ a0 lado de paises como Roménia, Servia, Bulgaria ou Azerbaijao. A situ

agao ¢ critica, pois o Brasil esta no grupo de nagoes em que mais de 50% dos
estudantes tém dihiculdade para usar a leitura como lerramenta para obter
conhecimento em oulras areas.

Diante dessa realidade, o radio, alem de chegar a regioes como
o sertao nordestino, alcanga o entendimento de uma massa desabi-
litada para a leitura. De acordo com o estudo realizado pela Asso-
ciagao Brasileira de Agéncias de Publicidade” (ABAP), intitulado A
industria da comunicagao no Brasil”, em 2003, o Brasil possuia 3806
emissoras de radio e 82% da populagao tinha por habito ouvir algu
ma emissora, independente da frequiéncia (AM, FM ou OC). Outra
informagao que merece ser mencionada a respeito desse levantamen
to ¢ que as FMs estao presentes em 34,3% das localidades ¢ as AMs
em 21,1%. Considerando-se que a poténcia das emissoras ultrapassa
limites geograficos, pode-se ter uma nogao da presenga do veiculo,
inclusive, contrapondo-se a presenga de geradoras de TV em apenas
9,6% das cidades.

Vecchia (2008, p. 22-23) demonstra também a presenga das radios
comunitarias em grande parte do Pais. O Brasil possui 5.564 mu
nicipios e 2704 radios comunitarias, o que significa que quase 40%
deles possuem uma estagao. As radios comunitarias serao destacadas
a seguir como uma das possibilidades assinaladas de divulgagao ¢
produgao de conhecimento na sociedade digitalizada.

Ortriwano (1985) classificou ainda a mobilidade ¢ a autonomia
como caracteristicas intrinsecas do veiculo. Ambas se referem a ca-
pacidade de ouvir radio em qualquer lugar, sem depender de apara-
tos como hos e tomadas. Aqui a contribuigao de tecnologias moveis
como os celulares e mesmo o “velho” radinho a pilha facilitam o
recebimento das mensagens. Pode-se acrescentar também a mobi-
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lidade na emissao da mensagem, uma vez que as unidades moveis

possibilitam a veiculagao imediata junto aos acontecimentos.

O imediatismo, defendido pela autora, refor¢a a capacidade das
emissoras de intensificar o servigo prestado a comunidade com a
emissao de informagoes de forma rapida e agil. Aqui, agrega-se a ins-
tantaneidade, ou seja, emissao e recepgao ocorrem simultaneamente.
Cabe mencionar, novamente, o estudo de Meditsch, ao refletir sobre
os niveis de transmissao imediata a que o radio esta sujeito. O autor
apresenta quatro niveis de “vivo”, pois acredita que, a partir da re-
lagao de simultaneidade quanto a recepgao e a emissao, inerente ao
veiculo, € possivel extrair outros aspectos.

A simultaneidade enunciagdo/recepgao presente no vivo em primeiro grau
nao implica necessariamente a simultaneidade entre o tempo de produgio
do enunciado e sua enunciagao. Pelo contrario, o enunciado pode ter sido
produzido antecipadamente, como no caso de um programa gravado. O vivo
em primeiro grau refere-se assim ao paralelismo do tempo do enunciado com
o tempo da vida real (o tempo do relogio), paralelismo este que atinge a sua
expressao maxima no fluxo continuo.” (MEDITSCH, 1997, p.11).

Pode-se deduzir que o primeiro nivel, mesmo presente na progra-
magao 24 horas nas emissoras, ainda pode representar um simulacro
de simultaneidade. O segundo nivel refere-se ao texto pré-constru-
ido.

Um texto escrito, memorizado ou planejado antecipadamente para ser inter-
pretado no radio, embora nao caracterize ainda a dupla simultaneidade da
transmissao direta, agrega a primeira simultaneidade do discurso mais um
elemento vivo - a interpretagao do locutor. Por isso, o discurso produzido pela
apresentagao de um texto ao microfone, embora mantenha as caracteristicas
de um contetado produzido antecipadamente, pode ser considerado um vivo
em segundo grau. (MEDITSCH, 1997, p. 12)

No momento em que, numa determinada situagao, o locutor ou
reporter estao presentes no acontecimento, ocorre o terceiro nivel.

O vivo em terceiro grau costuma ser apresentado ao publico como transmis-
sao direta, embora ainda nao a caracterize no sentido estrito da expressao,
Para que este seja caracterizado, ¢ necessaria a simultaneidade também do
acontecimento relatado, completando a isocronia entre quatro tempos: o do
acontecimento, o da produgao do relato, o da enunciagao e o da recepgao.
(MEDITSCH, 1997, p. 13).

Apenas quando esses tempos convergem € que se encontra o
quarto grau de “vivo”, também considerado o maior possivel, pela
capacidade de operagao em tempo real, caracteristica inaugurada
pelo radio. Para encerrar o enfoque apresentado anteriormente
por Ortriwano (1985), tem-se como diferencial, no radio, o bai-
xo custo de produgao e de recepgao. E um aparelho de valores
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acessiveis a maioria da populagao e é possivel ser produzido a um
baixo custo tecnolégico para os produtores. Hoje, um computador
equipado com o software adequado, microfones e uma sala com
isolamento acustico tornam possivel a preparagao de programa-
¢ao radiofénica.

Radios Comunitarias

Ao se partir do pressuposto de que a comunicagao social deve ser
geradora de conhecimento, precisa-se questionar, mesmo que breve-
mente, a origem das informagoes veiculadas que podem contribuir
para a formagao do ouvinte. Nas modalidades de radios brasileiras
citadas anteriormente, a maioria refere-se a emissoras controladas
por grupos econdmicos ou politicos. Dessa forma, a comunicagao ¢
apenas “vertical”, ou seja, quem detém o veiculo informa quem ouve.
Isso pode levar a varios debates acerca dos conteudos e, como conse-
qiiéncia, sobre a democratizagao dos meios.

Assim, as radios comunitarias apresentam-se, a0 menos leorica-
mente, como uma alternativa, propiciando o que se chama de comu-
nica¢ao “horizontal”, quando emissor e receptor encontram-se no
mesmo nivel de participagao e engajamento.

A tecnologia social torna-se aliada no processo de pluralidade dos
meios ¢ dos conteudos. Em 2003, o Instituto de Tecnologia Social
promoveu um encontro para propor uma base conceitual partindo
de um “Conjunto de técnicas ¢ metodologias transformadoras de-
senvolvidas na interagao com a populagao e apropriadas por ela, que
representam solugoes para inclusao social ¢ melhoria das condigoes
de vida”™ (SILVA; OLIVEIRA; PANKE, 2008). Kenyon (2003) conceitua a
tecnologia social como

QO processo coletivo que visa questionar o gue, Como, por que ¢ para quen a
tecnologia se desenvolve, para que o cidadao se aproprie dos bens sociais ¢
culturais numa acao conscientizadora de seu papel na sociedade democra
tica, que alia saber tacito das camadas populares ao saber cientifico gerado
ao longo da historia da ciéncia a fim de que esta contribua para a diminuigao
dos indices de desigualdade social entendendo a tecnologia como meio para
a construcao da sociedade democratica através de uma agao educativa que
desmistifique a tecnologia as camadas populares para que busquem a huma
nizagao atraves de um trabalho participativo na comunidade ¢ representando
solugoes concretas para a inclusao social.

Como um veiculo de facil acesso e de produgao, essas emissoras
partem da premissa de favorecer a participagao da comunidade onde
estao instaladas.

A democracia das relagoes entre a midia ¢ a sociedade tem como fundamento
o direito de comunicar-se, que implica 0 acesso e a participagdo, a aproxi-
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magao dos polos emissor receptor, possibilitando aos individuos nao serem
apenas objetos anénimos da comunicagao, mas também agentes ativos deste
processo. (LANER, 2004, p. 25).

Em sua concepgao, sao veiculos que primam pela horizontaliza-
¢ao da comunicagao, contrapondo os meios pertencentes aos gran-
des grupos que determinam o que deve ser veiculado. Peruzzo (1998)
ressalta que “a comunicagao popular tem como protagonistas o pro-
prio povo e/ou as organizagoes e pessoas a ele ligadas organicamente.
Nesse caso, ele € visto no seu antagonismo em relagao as classes do-
minantes e concebido como o conjunto das classes subalternas”. (Pe-
ruzzo, 1998, p.127). Com comunicagao comunitaria, o proprio grupo
decide o conteudo a ser veiculado, conforme as necessidades locais.
Diretamente relacionado as concepgoes de uma radio comunitaria,
McLeish (2001) assinala que, no ambito social,

|..-] atua como multiplicador, acelerando o processo de informar a populagao;
fornece informagao sobre empregos, produtos e servigos, ajudando assim a
criar mercados com incentivo a renda ¢ ao consumo; atua como vigilante so
bre os que detém o poder |._|; ajuda a desenvolver objetivos comuns ¢ opgoes
politicas [...[; contribui para a cultura artistica [...| divulga idéias que podem
ser radicais e que levam a novas crengas e valores, promovendo assim diversi
dade e mudangas. (mcreisn, 2001, p. 20-21).

Um dos exemplos mais contundentes no Brasil ¢ a Radio Fave-
la’, situada num aglomerado em Belo Horizonte, capital de Minas
Gerais. Criada ha quase 30 anos, a Radio abrange uma populagao
estimada em 200 mil habitantes e ja conquistou prémio da ONU, do
Sindicato dos Jornalistas da Alemanha e repercussao nacional e in-
ternacional. Em 2002, sua histéria foi mostrada nas telas do cinema
com o filme “Uma onda no ar”, de Helvecio Ratton.

Um trabalho realizado por Santos (2006) analisou cinco progra-
mas, observando a linguagem utilizada em cada um deles e o lugar
da fala ocupado pelos apresentadores nos programas. Sob esta pers-
pectiva, a autora identificou quatro lugares predominantes:

O primeiro tipo de programa ¢ aquele no qual a linguagem utilizada é a lin
guagem da comunidade, ou de acordo com expressao utilizada pelos proprios
integrantes da comunidade, a linguagem “do morro” cujo lugar de fala ¢
ocupado por integrantes da comunidade. || O segundo tipo de programa ¢
aquele cuja linguagem utilizada também ¢ a linguagem da comunidade, po-
rém o lugar de fala ¢ ocupado por individuos que nao pertencem a comunida-
de. [...] O terceiro tipo € aquele programa que utiliza uma linguagem formal,
utilizando ainda uma expressao da comunidade - a linguagem do “asfalto”

onde o lugar de fala é ocupado por pessoas da comunidade [...] O quarto
tipo de programa de programa ¢ aquele que utiliza a linguagem formal ¢ o
lugar de fala ¢ ocupado por pessoas que nao fazem parte daquela comunidade.
(SANTOS, 2006, p.05).

A experiéncia relatada mostra que, mesmo a programagao nao
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sendo integralmente produzida pelos moradores, a radio Favela ge
rou um efeito mobilizador e é dirigida por membros da comunidade.
Serve como prestadora de servigos, promove a cultura local e ¢ fonte
para os veiculos jornalisticos massificados da capital.

Outra experiéncia significativa ocorre na regiao metropolitana
de Curitiba, capital do Parana, estado sulista. Na cidade de Qui
tandinha, a 60 km da capital, a populagao de 15 mil habitantes,
maioria de origem polonesa, tem a agricultura como fonte de so-
brevivéncia de 80% das pessoas. La, a unica emissora de radio ¢
comunitaria e criada por iniciativa dos agricultores, muitos apo-
sentados, em 2001.

Transmite em Freqiéncia Modulada com uma poténcia de 25 waltls ¢ a o
pografia da regiao e localizagao da antena permitem a propagagao das ondas
por até 35 quilometros de distancia. A radio funciona diariamente das 7 as
19 horas com uma programacao sob total responsabilidade da comunidade;
embora conte com dois funcionarios permanentes para a locugao, programa
¢ao musical, apoio técnico e atendimento das ligagoes telefonicas feitas pelos
ouvintes. (OLIVEIRA, 2008).

O autor identificou que,

|...] neste contexto, nao sao apenas palavras que as pessoas estao usando, mas
coisas boas ou mas, agradaveis ou desagradaveis, importantes ou triviais, Por
um momento ¢ um convite para que os agricultores aposentados realizem
uma festa; em outro, um aviso cmcrgcncml. um talecimento ¢ um nascimento.
£ o interlocutor que telefona durante o programa e ¢ atendido no “ar” para
que manifeste a sua concordancia ou desaprovagao aos assuntos ¢m pauta.
Nao ¢ uma atitude monologica que prevalece, insensivel as respostas dos ou

tros, mas o cardter polifonico do mundo em que os sujeitos, no recorte e no
tempo do programa, tém direito de cidadania e sao instigados a redescrever
constantemente as suas vidas no sentido de melhorar ¢ manter a esperanga™
(OLIVEIRA, 2008).

Ambos os exemplos colaboram para enfatizar o sentido do uso da
tecnologia social a favor da horizontalizagao da comunicagao. Como
se citou anteriormente, o Brasil possui radios comunitarias em 40%
dos municipios. Contudo, 0 nimero refere-se apenas as emissoras
que obtiveram concessao do governo. O dado ¢ fortemente rejeitado
pela Associagao Brasileira de Radios Comunitdrias (Abrago), que ¢s-
tima que, nos 10 anos de legalizagao das emissoras, aproximadamen-
te 20 mil emissoras solicitaram concessao junto ao Governo Federal,
a maioria sem sucesso (Vecchia, 2008). Com o entrave legal, varias
emissoras mantém-se clandestinas ou veiculam suas programagoes
pela internet.
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Radio na Rede

Sem duvida alguma, as tecnologias possibilitam a participagao de
outras vozes no discurso radiofonico. Seria inviavel produzir uma
contagem exata de quantas emissoras estao presentes na internet.
Se, com a propagagao por ondas, o radio ¢ considerado um veiculo
de mobilidade, com a internet, esse aspecto refere-se ao conteudo. A
possibilidade de navegar, selecionar, interagir com os conteudos tor-
na o canal uma alternativa a programagao dos meios massivos.

Alves (2003) aponta trés modalidades de radio existentes na in-
ternet para mostrar que o veiculo esta atravessando quatro fases di-
ferentes dentro das redes digitais: intersecao, adaptagao, mudanga e
transformagao. A autora cita Mont (2000), que defende a presenga de
trés categorias de radio hoje presentes na web:

A estagao propriamente radiofonica que busca traduzir materias em lingua

gem digital e que existe previamente em ondas liertzianas. E o caso da CBNY,
aqui no Brasil; da BBC de Londres” e da Radio Franga Internacional®, para
citaralguns exemplos. O segundo tipo de radio ¢ aquele que nasceu na pro-
pria rede, ¢ embrionariamente digital. Um exemplo desse tipo de emissora ¢ a
espanhola Radio Cable’, que, pioneiramente, iniciou suas transmissoes em 17
de maio de 1997, A terceira ¢ altima especie de radio na rede e a ridio pirata
que luta para ter voz no ambiente eletromagnético ¢ que encontra na internet
o espago ideal para a expansao livre, sem temer d censura e a perseguigao dos
orgaos regulamentadores. Exemplos: a mexicana Pirata Web3, estagao hospe
dada no servidor da Universidad de Guadalajara, e a Radio Pirata de Taubate®
(SP), hospedada no portal 16,

A fase da interseqao deu-se particularmente na metade da déca-
da de 90, com a popularizagao da internet. Na ocasiao, as emissoras
buscavam na nova tecnologia visibilidade maior e, aos poucos, foram
transportando dados para a nova platatorma, sem se preocupar com
a criagao de uma linguagem e conteudo proprios para a internet.

Na rede o radio viu a possibilidade de disponibihzar arquivos, de transmitir
em diterido, de ganhar outra temporalidade, de estreitar a relagao com o ou
vinte ou usuario |..] Entram em cena, as listas de discussoes, os chats(salas de
conversagao), as videoconteréncias. Muitas atividades podem ser realizadas
por meio de computadores pessoais. Isso se aplica ao radio que, agora, pode
incorporar ferramentas como essas para a disponibilizagao de contendos ¢
para a participagao da audiéncia dentro da programagao web ™ (A1ves, 2003,
p- 5-6).

Na segunda fase, de adaptagao, as emissoras alteraram o processo
de produgao (com redagoes para o dial e outra para a rede) e também
o conteudo, pois 0 usudrio nao se satisfazia apenas com as mesmas
informagoes que recebia no outro formato. Aqui, o ouvinte busca ar-
quivos, servigos e materiais permanentes de consulta. Outro aspecto
modificado nessa fase foi o alcance, ou abrangéncia, da emissora. As
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fronteiras cairam e o regionalismo ficou ao alcance de comunida
des distantes geograficamente dos grandes centros, em um nivel nao
imaginado.

As fases seguintes, mudanga e transformagao, referem-se, pro-
priamente, ao desenvolvimento do aparato tecnologico incessante a
que todos estao sujeitos. A medida que novos softwares e aplicativos
sao criados, € inevitavel a transposi¢ao dos formatos.

Os avangos na difusao via internet vem propiciando uma experi-
éncia unica no compartilhamento de dados. Experiéncia vivida com
os downloads de arquivos de audio como musicas, por exemplo, vem
afetando diretamente o negocio das gravadoras. Se, por um lado, se
discutem os direitos autorais e aspectos econémicos envolvidos nes
se processo, por outro, experiéncias como a Rede Ifes” demonstram
a democratizagao de informagoes por intermédio de Universidades
associadas.

A Rede propoe uma infovia para a troca de programagao de radio
e televisao via internet entre as Universidades Publicas, estimulando
a produgao académica e com baixo custo para as Instituigoes. Se-
gundo o coordenador do projeto, Carlos Rocha', as universidades
poderao disponibilizar para download toda a produgao audiovisual,
assim como terao acesso ao que ¢ produzido nas outras localidades
participantes. Instituigoes brasileiras integram a iniciativa e as par-
cerias com outros paises estao sendo desenvolvidas, através de re-
des ja estabelecidas: a brasileira Rede Nacional de Ensino e Pesquisa
RNP'" ¢ a cooperagao latino-americana Rede Clara'".

O projeto Rederves [...] ja concluiu os primeiros testes e loi adotado pela AN

vires'' para implantagao nacional imediata, [...] Desta forma, este projeto
abrange um conglomerado de emissoras de radio e televisao universitdrias
com o trafego para intercambio de programas via rede nacional de ensino ¢
pesquisa (rnp) que interliga as Instituigoes Federais de Ensino Superior (18Es).
(ROCHA, SOMMA, 2008)

Os autores descrevem alguns dos primeiros resultados, o que mo-
tivou estender o convite para outros paises. Além dos brasileiros,
contatos ja foram estabelecidos com radios universitarias da Argen-
tina ¢ produtoras publicas da Venezuela e de Cuba para a realizagao

de testes.

Para a UEMG" o tempo de download do arquivo (do programa com 28 mi

nutos) foi de apenas 18 minutos, utilizando banda com capacidade de 10Gb,
Este resultado surpreendente mostra a viabilidade concreta desta hipotese de
uma infovia vir a substituir as transmissoes via satélite, em futuro proximo
quando a conectividade da internet banda larga for realmente uma realidade
majoritaria para os usuarios domesticos. Cabe ainda ressaltar e comparar os
tempos de transmissao via satélite de 28 minutos, aos 18 minutos por info-
via, ainda sem um espago de banda dedicada (fluxo livre de banda). (roCHA,
SOMMA, 2008, p.12)
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Com isso, as produgoes deixam de se apresentar em ambito local
de cada Universidade e podem ser veiculadas nas programagoes de
veiculos universitarios, de acordo com a escolha de cada uma. E de
se imaginar o potencial criativo e de disseminagao de conhecimento
propiciado com o fato de compartilhar conteudos de qualidade entre
as institui¢oes de ensino.

Outro formato que possibilita interagao e criagao de contetido pelo
usuario € o podcast. O termo foi usado publicamente pela primeira
vez ha 4 anos. De acordo com Feitosa (2007), o crédito pertence a Bem
Hammersley, do jornal britanico The Guardian, ao publicar podcas-
ting como sinoénimo de audioblogging. “Podcasting ¢ um mecanismo
de publicagao de arquivos sonoros, de video ou fotos pela Internet. A
tecnologia permite que os usudrios acompanhem automaticamente
a atualizagao de séries de arquivos publicados, diretamente da fonte
produtora, gratuitamente.” (FEITOSA, 2007, p.21).

O formato equivale a produgoes tanto independentes como usa-
das com fins educativos, institucionais ou mesmo comerciais. Se o
podcast nao pode ser considerado uma radio, pode-se, entretanto,
ponderar que seu surgimento esta baseado na estrutura tradicional
radiofonica reformulada.

Para encerrar, o setor de radiodifusao no Brasil esta estimulado
com as perspectivas de disseminagao do sistema digital de transmis-
sao. De acordo com a Agéncia Brasill5, dois sistemas de digitaliza
¢ao ja estao sendo testados, o norte-americano In Band - On Chanel
(Iboc) e o europeu Digital Radio Mondiale (DrRM). Por enquanto, ape-
nas algumas emissoras realizaram, separadamente, as transmissoes.
O governo ainda precisa da realizagao de um teste em que diversas
emissoras fagam a transmissao digital de forma simultanea para sa
ber se ha riscos de interferéncias. A previsao para implantagao no
Pais, em 2008, depende do fator economico. Os custos serao altos,
tanto para as emissoras, que terao de alterar equipamentos de trans-
missao, quanto para os ouvintes que, no primeiro momento, podem
recorrer a adaptadores ou, no futuro, mudar de aparelhos receptores.
E previsivel que uma alteragao desse porte gere polémica e a decisao
pelo sistema ainda demore a ser tomada. Porém, as perspectivas sao
animadoras pelo aumento de qualidade na transmissao, pois as AMs
teriam a qualidade das FMs e essas, a qualidade de Cds.

Consideragoes Finais

Durante a explanagao, procurou-se demonstrar que o quase cen-
tendrio radio, no lugar de enfrentar o desaparecimento, foi se desen-
volvendo em termos de linguagem, segmentagao, formato e suporte
tecnologico. Em termos de linguagem, o fato de ser unisensorial pro-
move a capacidade de imaginagao e facil acesso durante a realizagao
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de diversas tarefas (fato, alias, mais que corriqueiro na atualidade).
A segmentagao do publico favoreceu uma programagao nao genera

lista, voltada para o regionalismo e para modos de consumo de vida
de grupos determinados. Isso favorece a identificagao do ouvinte ¢
minimiza, de certa forma, a homogeneizagao das mensagens. O for

mato das mensagens e programas, aliado ao suporte tecnologico, re-
acendeu a curiosidade pela descoberta do potencial ¢ oportunidades
geradas.

Radio no século XXI e as conexoes possivels surgem como canmi
nhos viaveis para a geragao de informagao e, como consequéncia, o
conhecimento. Nao se restringem aqui as reflexoes sobre o tema, mas
abre-se para discussao o potencial de retomada do radio como um
veiculo que abrange as mais variadas camadas sociais € também pode
viabilizar a participagao desses publicos.
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